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Riconoscimento del danno biologico per demansionamento  

 

Qui la sentenza sentenza n. 22635 del 5 novembre 2015 della Corte di Cassazione, sezione lavoro. 

 

Importantissima la sentenza emanata il 5 novembre 2015 dalla Corte di cassazione relativamente 
al riconoscimento del danno biologico in seguito al demansionamento. 
Nel diritto del lavoro il demansionamento è un atto che consistente nell'assegnare al lavoratore 
mansioni inferiori rispetto alla sua qualifica di appartenenza, o anche nel non assegnare alcuna 
mansione. 
Il demansionamento è uno dei disagi lavorativi più pesanti da affrontare. La Corte di Cassazione ha 
specificato che non è paragonabile al mobbing ma che comunque pone il lavoratore in una 
condizione di forte stress emotivo e che questo arreca danni sia morali che professionali. La 
giurisprudenza assegna precisi obblighi al datore di lavoro e ha fissato dei precisi risarcimenti 
qualora il lavoratore denunci una situazione di demansionamento e vinca la susseguente causa. 
L͛ŝƐƚŝƚƵƚŽ ğ ƌĞŐŽůĂƚŽ ĚĂůů͛articolo 2103 del codice civile che disciplina l'esercizio del cosiddetto ius 

variandi, ossia il potere di variare le mansioni rispetto a quelle assegnate in fase di assunzione. La 
norma prevede che il lavoratore debba essere adibito alle mansioni per le quali è stato assunto o a 
quelle corrispondenti alla categoria superiore che abbia acquisito o a mansioni equivalenti alle 
ultime effettivamente svolte, senza alcuna diminuzione della retribuzione e sancisce la nullità di 
ogni patto contrario. 
Pertanto, lo ius variandi si configura sia in senso orizzontale con l'attribuzione di mansioni 
equivalenti, sia in senso verticale con il conferimento di mansioni di carattere superiore. Alla luce 
di quanto sopra esposto, è esclusa a pena di nullità dell'atto, la possibilità del demansionamento 

del lavoratore. 
Si evince, pertanto, palesemente che la legge ƉƌĞǀĞĚĞ ƉĞƌ ŝů ĚĂƚŽƌĞ Ěŝ ůĂǀŽƌŽ ů͛obbligo di garantire 
a chi assume presso la propria azienda un inquadramento professionale ed economico adeguato 
alle mansione che è chiamato a svolgere. È evidente, senza ombra di dubbio alcuno, che il 
mancato rispetto di quanto disciplinato dalla legge configuri il demansionamento e il lavoratore 
demansionato e dequalificato può richiedere di diritto un risarcimento del danno professionale, 
biologico o esistenziale. Ovviamente, il lavoratore dovrà dimostrare sia la natura e entità del 
danno psico-fisico ricevuto sia la penalizzazione reddituale. 
La Cassazione ha previsto che In tema di risarcimento del danno non patrimoniale derivante da 
demansionamento e dequalificazione, il riconoscimento del diritto del lavoratore al risarcimento 
del danno professionale, biologico o esistenziale, non ricorre automaticamente in tutti i casi di 
inadempimento datoriale e non può prescindere da una specifica allegazione, nel ricorso 
introduttivo del giudizio dall'esistenza di un pregiudizio (di natura non meramente emotiva ed 
interiore, ma oggettivamente accertabile) provocato sul fare reddituale del soggetto, che alteri le 
sue abitudini e gli assetti relazionali propri, inducendolo a scelte di vita diverse quanto 
all'espressione e realizzazione della sua personalità nel mondo esterno. Risarcimento del danno e 
demansionamento (Cass. n. 14214/2013). 
Per ciò che concerne, invece,  il risarcimento dovuto a titolo di penalizzazione patrimoniale il 
lavoratore deve aver subito un danno in termini reddituali tale da alterare «le sue abitudini e gli 
assetti relazionali propri, inducendolo a scelte di vita diverse quĂŶƚŽ Ăůů͛ĞƐƉƌĞƐƐŝŽŶĞ Ğ ƌĞĂůŝǌǌĂǌŝŽŶĞ 
della sua personalità nel mondo esterno». (sentenza n. 3057 del 29/2/2012). 
Questa era la normativa ĐŚĞ ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂǀĂ ů͛ŝƐƚŝƚƵƚŽ ĨŝŶŽ Ăůů͛ĞŶƚƌĂƚĂ ŝŶ ǀŝŐŽƌĞ ĚĞů ĚĞĐƌĞƚŽ ůĞŐŝƐůĂƚŝǀŽ 
ĚĞů ϮϬϭϱ͕ ů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ͘ ϯ ĚĞů DĞĐƌĞƚŽ LĞŐŝƐůĂƚŝǀŽ Ŷ͘ ϴϭͬϮϬϭϱ ŝŶƚŝƚŽůĂƚŽ ͞DŝƐĐŝƉůŝŶĂ ŽƌŐĂŶŝĐĂ ĚĞŝ ĐŽŶƚƌĂƚƚŝ 
Ěŝ ůĂǀŽƌŽ Ğ ƌĞǀŝƐŝŽŶĞ ĚĞůůĂ ŶŽƌŵĂƚŝǀĂ ŝŶ ƚĞŵĂ Ěŝ ŵĂŶƐŝŽŶŝ͕ Ă ŶŽƌŵĂ ĚĞůů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ ϭ͕ ĐŽŵŵĂ ϳ͕ ĚĞůůĂ 
ůĞŐŐĞ ϭϬ ĚŝĐĞŵďƌĞ ϮϬϭϰ͕ Ŷ͘ ϭϴϯ͕͟ ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ ƵŶĂ ƉƌŽĨŽŶĚĂ ŵƵƚĂǌŝŽŶĞ ŶĞůůĂ ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂ ĚĞůůĞ 

http://www.lavorofisco.it/docs/Cassazione-sentenza-22635-2015-il-demansionamento-in-assenza-di-mobbing-legittima-il-danno-biologico.pdf
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manƐŝŽŶŝ͕ Őŝă ƌĞŐŽůĂŵĞŶƚĂƚĂ ĚĂůů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ  2103 Codice Civile, ora modificato. In virtù della nuova 
disciplina, il datore di lavoro avrà la possibilità di adibire i dipendenti a mansioni inferiori (c.d. 
demansionamento) oltre che ridurre contestualmente anche la retribuzione con accordi individuali 
Ă ƐĞĐŽŶĚĂ ĚĞůůĞ ĞƐŝŐĞŶǌĞ ŽƌŐĂŶŝǌǌĂƚŝǀĞ ĚĞůů͛ĂǌŝĞŶĚĂ͘ 
Le disciplina di cui sopra, si applica a tutti i lavoratori subordinati assunti prima e dopo la 
pubblicazione del Decreto. 
Il novellato articolo 2103 al primo comma chiarisce che il lavoratore deve essere adibito alle 
mansioni per le quali è stato assunto o eventualmente, alle mansioni superiori nel frattempo 
acquisite ovvero a mansioni corrispondenti allo stesso livello e categoria legale di inquadramento 
delle ultime effettivamente svolte. Tuttavia, la stessa disposizione sancisce la possibilità che il 
dipendente possa essere assegnato a mansioni appartenenti ad un livello contrattuale di 
ŝŶƋƵĂĚƌĂŵĞŶƚŽ ŝŶĨĞƌŝŽƌĞ͕ Ă ƉĂƚƚŽ ĐŚĞ ůĞ ŶƵŽǀĞ ŵĂŶƐŝŽŶŝ ͞siano riconducibili allo stesso livello e 

categoria legale di inquadramento delle ultime effettivamente svolte͘͟ PĞƌĂůƚƌŽ͕ Ăů ƐĞĐŽŶĚŽ ĐŽŵŵĂ 
dello stesso articolo, si specifica chiaramente che la fattispecie normativa può trovare applicazione 
ƐŽůŽ ŶĞŝ ĐĂƐŝ ͞di modifica degli assetti organizzativi aziendali che incidono sulla posizione del 

lavoratore͟ Ğ͕ ĐŚĞ ŝů ƉĂƐƐĂŐŐŝŽ ĂĚ ĂůƚƌĂ ŵĂŶƐŝŽŶĞ ĚĞǀĞ ĂǀǀĞŶŝƌĞ Ăůů͛ŝŶƚĞƌŶŽ ĚĞůůĂ ƐƚĞƐƐĂ ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ 
legale di appartenenza del lavoratore; meglio,  i livelli di sottoinquadramento dovranno essere 
individuati per operai, impiegati e quadri  Ăůů͛ŝŶƚĞƌŶŽ ĚĞůůĂ ŵĞĚĞƐŝŵĂ ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ͘ 
Iů ŵƵƚĂŵĞŶƚŽ ĚĞůůĞ ŵĂŶƐŝŽŶŝ ĚĞǀĞ ĞƐƐĞƌĞ ƐĞŐƵŝƚŽ͕ ŶĞŝ ĐĂƐŝ ƉƌĞǀŝƐƚŝ͕ ĚĂůů͛ĂƐƐŽůǀŝŵĞŶƚŽ ĚĞůů͛ŽďďůŝŐŽ 
ĨŽƌŵĂƚŝǀŽ͖ ƚƵƚƚĂǀŝĂ͕ Ă ŵĞŶƚĞ ĚĞůů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ ϮϭϬϯ CŽĚŝĐĞ CŝǀŝůĞ͕ ĐŽŵŵĂ ϯ͕ ů͛ŝŶŽƐƐĞƌǀĂŶǌĂ Ěŝ 
ƋƵĞƐƚ͛ƵůƚŝŵĂ ĚŝƐƉŽƐŝǌŝŽŶĞ ŶŽŶ ĐŽŵƉŽƌƚĂ ůĂ ŶƵůůŝƚă ĚĞů ƉƌŽǀǀĞĚŝŵĞŶƚŽ͘ 
Ulteriori ipotesi di assegnazione del dipendente a mansioni inferiori possono essere individuate 
dai contratti collettivi, territoriali o aziendali. 
Due le condizioni  nĞĐĞƐƐĂƌŝĞ ĂĨĨŝŶĐŚĠ ů͛ĂƚƚŽ ƐŝĂ ĞĨĨŝĐĂĐĞ͗ 
a) in primis, è richiesta la forma scritta del provvedimento, pena la nullità; 
b) in secondo luogo il lavoratore deve  mantenere il medesimo livello di inquadramento nonché di 
trattamento retributivo in godimento ad eccezione degli elementi retributivi collegati a particolari 
modalità di svolgimento della precedente prestazione lavorativa. 
In tale quadro giuridico importantissima, appare ,quindi, la sentenza n. 22635 del 5 novembre 
2015, con la quale la Corte di Cassazione ha riconosciuto ad un lavoratore il risarcimento del 
ĚĂŶŶŽ ďŝŽůŽŐŝĐŽ ƉĞƌ ůĞƐŝŽŶĞ ĚĞůů͛ŝŶƚĞŐƌŝƚă ƉƐŝĐŽĨŝƐŝĐĂ ĚŽǀƵƚĂ Ă ƵŶĂ ĚĞƋƵĂůŝĨŝĐĂǌŝŽŶĞ ĂŶĐŚĞ ŝŶ 
assenza di mobbing. 

Iů ĐĂƐŽ ƚƌĂĞ ŽƌŝŐŝŶĞ ĚĂ ƵŶĂ ƐĞŶƚĞŶǌĂ ĐŽŶ ĐƵŝ ůĂ CŽƌƚĞ Ě͛AƉƉĞůůŽ Ěŝ CĂůƚĂŶŝƐƐĞƚƚĂ ĂĐĐŽŐůŝĞǀĂ ů͛ĂƉƉĞůůŽ 
ƉƌŽƉŽƐƚŽ ĚĂ ƵŶ ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ ĐŽŶƚƌŽ ůĂ ĚĞĐŝƐŝŽŶĞ Ěŝ ƉƌŝŵĞ ĐƵƌĞ Ğ͕ ƉĞƌ ů͛ĞĨĨĞƚƚŽ͕ ĐŽŶĚĂŶŶĂǀĂ ůĂ ƐŽĐŝĞƚă 
datrice di lavoro al risarcimento del danno biologico e da perdita di professionalità da questo 

subiti. 

In particolare, diversamente da quanto statuito dal giudice di primo grado, la Corte territoriale 

riteneva provata una condotta datoriale di demansionamento in danno del lavoratore, consistita 

ŶĞůů͛ĂǀĞƌůŽ tenuto inattivo per un apprezzabile periodo di tempo: risultava, invero, dal prospetto 

degli incarichi conferiti a lui ed ai suoi colleghi di pari inquadramento nel periodo 2001-2003, che 

͞ŶĞƐƐƵŶŽ ĚĞŐůŝ ŝŶĐĂƌŝĐŚŝ ĐŽŶĨĞƌŝƚŝ Ăů ŵĞĚĞƐŝŵŽ ĂƉƉĞůůĂŶƚĞ ;ĞƌĂͿ ƐƚĂto effettivamente portato a 

ĐŽŵƉŝŵĞŶƚŽ͕ ŽǀǀĞƌŽ ĐŽŶƚĂďŝůŝǌǌĂƚŽ͕͟ Ğ ĐŚĞ ͞ůĂ ƚŽƚĂůŝƚă ĚĞŝ ŵĞĚĞƐŝŵŝ ;ĞƌĂͿ ƐƚĂƚĂ ŽŐŐĞƚƚŽ Ěŝ ƵŶ 
ƉƌŽǀǀĞĚŝŵĞŶƚŽ Ěŝ ƌŝĂƐƐĞŐŶĂǌŝŽŶĞ ŝŶ ĨĂǀŽƌĞ Ěŝ Ăůƚƌŝ ĐŽůůĞŐŚŝ͘͟ 
Escludeva, tuttavia, che tale condotta integrasse gli estremi del mobbing, pur ritenendo provato il 

nesso di causalità tra la mancata assegnazione di mansioni al lavoratore e la lesione alla sua 

integrità psicofisica come accertata dalla c.t.u. e, pertanto, condannava la società datrice di lavoro 

http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..
http://redirect.rainbowtgx.com/8e93bccc-5fd4-462c-ad45-4d436b45d908/cd7a9f6b-0fcd-4237-b51b-f44c528f44bd94cf8bb4-6074-440e-8e7e-cb2cefe52804/EXPERIENCE_UNICA/1446807612109/105BDB63-97CA-0001-8A71-B90014F01D5F/2069/927/params/sec/null/type/m/s/SI/TID/93217/teID/279607/oid/3393514469/FP/50/advid/26@197/dest/http/track.youniversalmedia.com/out_track.php?out=YTo2OntzOjY6Imlkc2l0ZSI7aTowO3M6MzoidXJsIjtzOjgyOiJodHRwOi8vaXQuYXNrLmNvbS9hcj9xPW9wemlvbmkrYmluYXJpZSZzaXRlaWQ9Mjk4MjYmcXNyYz05OTkmbD1zZW0mYWQ9c2VtQSZhbj1taXNjIjtzOjY6InZlbmRvciI7czozOiJhc2siO3M6Nzoia2V5d29yZCI7czoxNToib3B6aW9uaSBiaW5hcmllIjtzOjg6InJlZGlyZWN0IjtzOjI6ImpzIjtzOjg6ImJvdEJsb2NrIjtiOjE7fQ..


al risarcimento del danno biologico, quantificato nel 15% e liquidato sulla base delle tabelle 

redatte dal Tribunale di Palermo, nonché del danno da perdita di professionalità, determinato in 

ǀŝĂ ĞƋƵŝƚĂƚŝǀĂ ŝŶ Φ ϱ͘ϬϬϬ͕ϬϬ͘ 
La Corte di Cassazione respingeva il ricorso presentato dalla società. Invero, è jus receptum che il 

mobbing è una figura complessa che, secondo quanto affermato dalla Corte Costituzionale e 

recepito dalla giurisprudenza della Corte di Cassazione, designa un complesso fenomeno 

consistente in una serie di atti o comportamenti vessatori, protratti nel tempo, posti in essere nei 

confronti di un lavoratore da parte dei componenti del gruppo di lavoro in cui è inserito o dal suo 

capo, caratterizzati da un intento di persecuzione ed emarginazione ĨŝŶĂůŝǌǌĂƚŽ Ăůů͛ŽďŝĞƚƚŝǀŽ 
primario di escludere la vittima dal gruppo (vedi per tutte: Corte Cost., sent. n. 359 del 2003; 

Cass., sent. n. 18927 del 5 novembre 2012). Ai fini della configurabilità del mobbing lavorativo 

devono quindi ricorrere molteplici elementi: 

a) una serie di comportamenti di carattere persecutorio ʹ illeciti o anche leciti se considerati 

singolarmente ʹ che, con intento vessatorio, siano stati posti in essere contro la vittima in modo 

miratamente sistematico e prolungato nel tempo, direttamente da parte del datore di lavoro o di 

un suo preposto o anche da parte di altri dipendenti, sottoposti al potere direttivo dei primi; 

ďͿ ů͛evento lesivo della salute, della personalità o della dignità del dipendente; 

c) il nesso eziologico tra le descritte condotte e il pregiudizio subito dalla vittima nella propria 

integrità psicofisica e/o nella propria dignità; 

d) il suindicato elemento soggettivo͕ ĐŝŽğ ů͛ŝŶƚĞŶƚŽ ƉĞƌƐĞĐƵƚŽƌŝŽ ƵŶŝĨŝĐĂŶƚĞ Ěŝ ƚƵƚƚŝ ŝ 
comportamenti lesivi. 

Orbene, ad avviso della Suprema Corte la complessità della fattispecie del mobbing e la mancanza 

Ěŝ ƵŶĂ ƐƵĂ ƐƉĞĐŝĨŝĐĂ ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂ ĐŽŶĨĞƌŵĂŶŽ ů͛ĞƐĂƚƚĞǌǌĂ ĚĞůůĂ ƐĐĞůƚĂ ĚĞůůĂ CŽƌƚĞ ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞ Ěŝ ƌŝƚĞŶĞƌĞ 
ĐŚĞ͕ ĞƐĐůƵƐĂ ůĂ ƐƵƐƐŝƐƚĞŶǌĂ ĚĞůů͛ŝŶƚĞŶƚŽ ǀĞƐƐĂƚŽƌŝŽ Ğ ƉĞƌƐĞĐƵƚŽƌŝŽ͕ ƌŝŵĂŶĞƐƐĞ ŐŝƵƌŝĚŝĐĂŵĞŶƚĞ 
ǀĂůƵƚĂďŝůĞ͕ ŶĞůů͛Ămbito dei medesimi fatti allegati e delle conclusioni rassegnate, la condotta di 

͞ƌĂĚŝĐĂůĞ Ğ ƐŽƐƚĂŶǌŝĂůĞ ĞƐĂƵƚŽƌĂŵĞŶƚŽ͟ ĚĞů ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ ĚĂůůĞ ƐƵĞ ŵĂŶƐŝŽŶŝ͕ ůĂ ƋƵĂůĞ ğ ĨŽŶƚĞ Ěŝ 
danno alla sfera patrimoniale e/o non patrimoniale del lavoratore ove ricollegabile 

ĞǌŝŽůŽŐŝĐĂŵĞŶƚĞ Ăůů͛ŝŶĂĚĞŵƉŝŵĞŶƚŽ ĚĞů ĚĂƚŽƌĞ Ěŝ ůĂǀŽƌŽ͘ 
 
Avv. Teresa Mele 
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