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Resumo

O presente artigo visa elaborar uma discussao pratico-tedrica acerca da
terceirizacao trabalhista, uma vez que esta € uma figura juridica relativamente
recente e € objeto de constantes embates argumentativos no que tange a sua
utilizagéo. O artigo tem o escopo de provocar no leitor uma reflexao critica a
respeito de seu objeto a fim de que se possa ter a real nogao a respeito dos
riscos e das vantagens do emprego da terceirizagao trabalhista no ambito

empresarial.
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1 -INTRODUGAO

1.1 - Conceito

Inicialmente, faremos uma analise conceitual, pautada na doutrina patria,
sobre a terceirizagdo trabalhista para que em seguida possamos passar a

analise critica a respeito do tema em questao.
Nos dizeres de Livio Giosa, Terceirizagao é:

Um processo de gestdo pelo qual se repassam algumas atividades
para terceiros, com 0s quais se estabelece uma relagdo de parceria,
ficando a empresa concentrada apenas em tarefas essencialmente
ligadas ao negdcio em que atua. (GIOSA, 1993, p. 30).

Carlos Alberto Ramos Soares de Queiroz define a Terceirizagdo como:

Uma técnica administrativa que possibilita o estabelecimento de um
processo gerenciado de transferéncia, a terceiros, das atividades
acessorias e de apoio ao escopo das empresas que € a sua
atividade-fim, permitindo a estas concentrarem-se no seu negdcio, ou
seja, no objetivo final. (QUEIROZ, 1992, p. 25)

Para Ciro Pereira da Silva, Terceirizacao é definida como:

A ftransferéncia de atividades para fornecedores especializados,
detentores de tecnologia propria e moderna, que tenham esta
atividade terceirizada como sua atividade-fim, liberando a tomadora
para concentrar seus esfor¢cos gerenciais em seu negdcio principal,
preservando e evoluindo em qualidade e produtividade, reduzindo

custos e ganhando em competitividade. (SILVA, 1997, p. 30)

A terceirizagdo € uma figura extraordinaria para obtencdo de mao-de-
obra uma vez que a regra geral é a relagdo trabalhista dual (empregado —
empregador), na qual qualquer relacdo de emprego deve estar pautada nos
arts. 2° e 3° da CLT, considerando-se excegao a regra qualquer outro tipo de

vinculacéao.
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Mesmo sendo figura extraordinaria de obtengdo de mao-de-obra, a
terceirizagado nao pode ser taxada como ilicita ja que ndo ha objecéo legal em
relacdo a mesma, estando assim em conformidade com o art. 5°, Il da CR.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: Il - ninguém sera

obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de
lei. (BRASIL, 2009, p. 17)

1.2 - Origem

As raizes da terceirizagao trabalhista se encontram na Il Guerra Mundial,
uma vez que as industrias de armamento ndo conseguiram abastecer o
mercado, surgindo dai a necessidade de suprir 0 aumento excessivo da
demanda e aprimorar o produto e as técnicas de producdo. Essa necessidade
demonstrou que a concentracio industrial deveria voltar-se para a producéo, e
as atividades de suporte deveriam ser transferidas para terceiros, o que, sem
duvida, gerou um maior numero de empregos na época.

Dessa forma, a terceirizacdo pode ser comparada com o modelo de
producao toyotista que tem como objetivo principal o aumento da produtividade
gerando uma diminui¢do do ambito produtivo da empresa, com delegacao de
fungdes a terceiros, como a produgdo de componente ou servigo integrante do
processo produtivo. As bases para atingir o referido objetivo sdo a
mecanizacgao flexivel as demandas do mercado, capacitagdo dos empregados
e utilizacdo do modo de produgdo Just in time cujo lema é "produzir o
necessario, na quantidade necessaria e no momento necessario" ja que o
mercado exige uma produgdo Aagil e diversificada. E desse carater de
competitividade que advém a terceirizagdo, utilizando a especializacdo das
atividades exercidas pelo empregado em concomitdncia com evolugao
tecnologica que se deu no século XX sob o contexto da globalizagdo, momento
no qual a concorréncia e competitividade se faziam primordiais para a
sobrevivéncia das empresas.

Interessante é atentar para o fato de que, nos dizeres do autor Rubens

Ferreira de Castro:
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Antes da Il Guerra Mundial existiam atividades prestadas por
terceiros, porém nao poderiamos conceitua-las como terceirizagao,
pois somente a partir deste marco histérico € que temos a
terceirizacdo interferindo na sociedade e na economia, autorizando
seu estudo pelo Direito Social, valendo lembrar que mesmo este
também sofre grande aprimoramento a partir de entdo. (CASTRO,
2000, p. 23)

A terceirizagdo foi inicialmente criada como doutrina econdbmica —
administrativa e ndo como doutrina juridica. Contudo, muito interferiu no ambito
juridico a ponto de criar uma nova relagao juridica trabalhista, substituindo
gradativamente a relacao trabalhista bilateral (empregado — empregador) por
uma relacgdo triangular na qual ha a intermediagéo, por parte de uma empresa
terceirizante (intermediadora de mao-de-obra), na relagédo trabalhista. Desse
modo, percebe-se a existéncia de trés pdlos quais sejam: o empregado, a
empresa terceirizante e a empresa tomadora (terceirizada). O empregado tem
vinculo empregaticio com a empresa terceirizante e vinculo de trabalho com a
empresa tomadora (terceirizada) sendo que as duas empresas celebram entre
si um vinculo contratual.

A relacdo de trabalho é o género do qual a relagdo de emprego é
espécie sendo que esta gera todos os direitos trabalhistas se observados os
seus 5 (cinco) pressupostos: pessoalidade, onerosidade, subordinagao, pessoa
fisica e ndo eventualidade, o que nao ocorre na relacao de trabalho.

Quando de sua criagéo, a terceirizagao trabalhista visou prestar servigo
especializado e reduzir os custos com mao-de-obra. O primeiro objetivo se
concretiza no momento em que a empresa tomadora tem a possibilidade de se
focar em sua atividade nucleo deixando as atribuicbes secundarias para uma
Oou mais empresas especializadas o que resulta em ganho de tempo e
qualidade em relagdo a atividade principal da empresa tomadora. O segundo
por sua vez é alcancado devido ao fato da empresa tomadora de servicos
utilizar a mao-de-obra do trabalhador e nao celebrar com ele vinculo
empregaticio que sera realizado com a empresa terceirizante nao tendo assim

que arcar com os encargos trabalhistas relativos ao empregado.

1.3 - Evolugao histoérica da terceirizagao trabalhista no Brasil
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A terceirizagao trabalhista chega ao Brasil em meados dos anos 50 por
meio de multinacionais que tinham como objetivo conseguir mao-de-obra com
menores custos além de aumentar sua eficiéncia, ao possibilitar a
concentragcédo de esforgos na sua atividade-fim e, ao mesmo tempo, garantir a
lucratividade das suas operagdes, sem ir de encontro as disposi¢des tutelares
da legislacao trabalhista, a qual visa a proteger o hipossuficiente da relagao de
trabalho. O setor publico comecou entdo a utiliza-la por entender que néao
geraria vinculo empregaticio direto, uma vez que no que se refere a
Administracdo Publica a contratacdo de funcionario sé pode ser efetuado por
concurso publico. O Decreto Lei 200/67, que dispde sobre a organizacédo da
Administracdo Federal estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa, e a
Lei 5.645/70, que estabelece diretrizes para a classificagdo de cargos do
Servigo Civil da Unido e das autarquias federais, permitiram a contratagao de
terceirizados para a realizacdo de servicos que nao sao atividades fins da

empresa.

O setor privado também percebeu que a terceirizagao poderia ser uma
eficiente estratégia de otimizagdo da producédo e reivindicou disposigéao legal
que regulamentasse a utilizagdo do empregado terceirizado no ambito privado
e entdo a Lei 6.019/74 em conjunto com a Lei 7.102/83 permitiram que tal
anseio fosse concretizado. Sua origem juridica se deu com as figuras da sub-
empreitada e empreitada (art. 455 CLT), englobando também a figura da
pequena empreitada (art. 652, “a”, lll, CLT), que surgiram com a criagdo da
Consolidacao das Leis Trabalhistas no Brasil, na década de 1940. O contrato
de empreitada, de natureza civil, consiste no ajuste de uma obrigagéo de fazer,
qual seja, realizar uma obra. E um acordo realizado entre o dono da obra e o
empreiteiro. O empreiteiro podera transferir a execugao dessa obra no todo ou
em parte, a uma terceira pessoa — subempreiteiro, sendo a relacédo entre eles
meramente civil. Na hipotese do subempreiteiro ndo cumprir com suas
obrigagdes trabalhistas, o empreiteiro terd de arcar com o 6nus, devido a
responsabilidade subsidiaria que pode ser inferida no disposto do art. 455 da
CLT. A doutrina majoritaria conceitua empreitada como o contrato pelo qual um
dos contraentes (empreiteiro) se obriga, sem subordinagdo ou dependéncia, a

realizar, pessoalmente ou por meio de terceiro, certa obra para o outro (dono
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da obra ou comitente), com material préprio ou por este fornecido, mediante
remuneragao determinada ou proporcional ao trabalho executado. Como visto,
na sub-empreitada assim como na terceirizagao, ha a figura de um terceiro que

neste caso intervém na realizagao dos servigos avengados.

A Lei 6.019/74 trata do trabalho temporario que pode ser realizado
devido acréscimo extraordinario de servigo ou substituicdo temporaria de
pessoal permanente ou efetivo. A Lei 7.102/83 por sua vez permitiu a
terceirizagcdo do servigo de vigilancia no setor bancario, sendo tal permisséo

ampliada para todos os setores com o advento da Lei 8.863/94.

A terceirizagdo nao possui até os dias de hoje uma legislacao especifica,
o0 que da margem a inumeras interpretacbes acerca da tematica e gera
insegurangca na aplicacdo das normas trabalhistas. Como reacdo a esse
processo, a contratagdo indireta passou a ser regrada por sumulas do Tribunal
Superior do Trabalho, que em 1980 fixou o enunciado 256 - modificado pela
sumula 331 de 1994 - e segue em vigor até a contemporaneidade. A sumula
331, que sera melhor analisada no decorrer deste estudo, se tornou a maior
referéncia juridica em termos de terceirizagdo trabalhista, positivando alguns

limites inerentes a mesma.

2 - ATERCEIRIZAGAO TRABALHISTA

2.1 - Espécies de terceirizagao

A terceirizagao pode ser adotada por uma empresa no que se refere
a bens, produtos ou mesmo servigos. Ocorre tanto nos setores publicos
quanto nos setores privados, sendo de duragao determinada — como nos
casos de trabalho temporario, ou de duragao indeterminada — nos demais
casos.

Terceirizagdao de atividades é também denominada terceirizagao
para fora da empresa tomadora sendo que esse tipo de terceirizagao
decorre de um processo de enxugamento do processo produtivo, pois as

etapas da produgdo sao entregues a pequenas e médias empresas. Ja a
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terceirizacao de servigos, também denominada terceirizagao para dentro
da empresa tomadora, se concretiza nho momento em que a empresa
recebe dentro do seu processo produtivo os funcionarios da empresa
terceirizante, dissociando dessa forma a relagdo econémica da relagao
juridica a qual Ihe seria correspondente.

Podem ser estabelecidos ainda contratos terceirizados de natureza
civil como a empreitada, subempreitada, prestagcao autbnoma de servigos
e parceria, ou contratos de natureza mercantil os quais tem como
exemplos o contrato de fornecimento, concessdao mercantil, consoércio,
engineering, franchising, assisténcia técnica e representagao comercial

autonoma.

2.2 — Terceirizagao na atividade meio e fim

A conceituacdo de atividade-meio e atividade-fim € inerente a atividade
empresarial da tomadora de servigos, ndo sendo conceitos juridico-
trabalhistas. Por atividade-meio pode-se dizer que sao fungdes e tarefas
empresariais que auxiliam a consecucao dos fins almejados pela empresa,
sendo atividades acessorias, periféricas. A terceirizagdo nessas hipoteses €
admitida, desde que nao estejam presentes os principios da pessoalidade e
subordinacao direta. O inciso IV da Sumula 331 do TST corrobora com essa
afirmacgao, levando-se em conta a analise do empreendimento e da destinacao
dos produtos de determinada empresa.

Atividade-fim sao funcbes e tarefas empresariais exercidas dentro do
nucleo existencial do empreendimento, e que também servem para classifica-la
perante a ordem socioecondmica no mundo empresarial. Integra o objetivo
social, a finalidade para a qual foi criada. A terceirizacao da atividade-fim nao é
permitida, sendo possivel a sua utilizacdo em casos excepcionais como a
contratagcdo de funcionario em trabalho temporario. O trabalho temporario
encontra-se tipificado na Lei 6.019/74, sendo aquele realizado por uma pessoa
fisica a uma empresa para atender a necessidade excepcional e transitoria de
substituicdo de pessoal permanente e regular ou para atender a uma demanda

inesperada, fruto de acréscimo extraordinario de servigos. Tem como requisito
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de validade seu contrato ser formulado por escrito e sua duracdo nao ser
superior a 90 dias. O trabalhador temporario tem direito a salario equitativo a
empregados da mesma categoria da empresa, contudo ndo possui 0s mesmos

direitos trabalhistas.

3 — A RESPONSABILIDADE NA TERCEIRIZAGAO TRABALHISTA

3.1 — Hipéteses licitas e ilicitas da terceirizagao

Inicialmente deve-se ressaltar que as hipdteses de terceirizagao licitas
sdo excegdes ja que no Brasil a forma empregaticia classica € a regra. As
hipbteses licitas de terceirizagdo estdo elencadas nos incisos da Sumula 331
do TST e constituem quatro diferentes grupos. A referida Sumula do TST sofreu
alteragao em 24 de Novembro de 2010 somente em seu inciso IV sendo ainda
acrescentados a mesma os incisos IV e V o que sera explanado no decorrer do
presente estudo.

O inciso primeiro da supracitada sumula comega sua redacao deixando
claro que a contratacdo de trabalhadores perante empresa interposta, ou seja,
aquela que efetivamente ira contratar os empregados celebrando com os
mesmos o vinculo juridico, sera considerada ilegal e assim tera como
consequéncia a formagao direta com o tomador dos servigos salvo no caso de
trabalho temporario que é regulamentado pela Lei 6.019/74. Vale ressaltar que
a referida lei determina que o trabalho temporario sé seja possivel quando se
tratar de necessidades transitorias de substituicdo de pessoal regular e
permanente da empresa tomadora ou se tratar de necessidade resultante de
acréscimo extraordinario de servigcos dessa empresa, estando presentes, €
claro, os requisitos para a admissao de trabalhador temporario contidos na lei.

A segunda hipétese de terceirizagéo trabalhista elencada pela Sumula
331 é a “atividade de vigilancia”, regulada pela Lei 7.102/83 que alargou as
hipéteses da referida atividade passando a ser possivel em todos os
segmentos do mercado de trabalho que contratem tais servigos mediante
empresas especializadas e ndo s6 no segmento bancario como antes era

previsto pela referida lei. Importante ressaltar que vigia ndo deve ser
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confundido com vigilante ja que o primeiro € designado para realizar trabalhos
de vistoria, sem a exigéncia de qualificagcdo profissional ao passo que o
segundo exerce atividades mais abrangentes do que as de um vigia as quais
sdo regidas pela Lei 7.102/83, que dispde sobre seguranga para
estabelecimentos financeiros e estabelece normas para constituicdo e
funcionamento das empresas particulares que exploram servigos de vigilancia
e de transporte de valores. O terceiro grupo por sua vez, envolve as “atividades
de conservacao e limpeza” sendo esse rol de atividades um dos primeiros a
ensejar praticas trabalhistas terceirizantes no mercado de trabalho privado do
pais.

O ultimo grupo se refere aos “servigcos especializados ligados a
atividade meio do tomador”. Existe consideravel embate tedrico a respeito da
conceituacao de “atividade meio” e “atividade fim” uma vez que nao ha na
legislagdo qualquer definigdo a respeito de tais expressdes. A maioria
doutrinaria e jurisprudencial entende que “atividades meio” s&o fungbes e
tarefas empresariais que auxiliam a consecugdo ou atingimento dos fins
almejados pela empresa, ou seja, constituem atividades acessoérias ou
periféricas ao passo que “atividades fim” sdo fungbes e tarefas empresariais
exercidas dentro do nucleo existencial do empreendimento, e que também
servem para classifica-la perante a ordem soécio-econdmica no mundo
empresarial.

Deve-se frisar que o final do inciso Ill da Sumula 331 visa evitar a
utilizacdo do modelo terceirizante de modo fraudulento estipulando a
inexisténcia de pessoalidade e subordinacao direta nas relagdes trabalhistas
contidas no inciso em questdao quais sejam a “atividade de vigilancia”, a
“atividade de conservagao e limpeza” e “atividade meio”. Assim, o que pode
haver € um gerenciamento por parte do tomador de servigo, ou seja, a
subordinacdo indireta é permitida. Dessa forma, o trabalho temporario
configura como a unica situagdo de terceirizacao licita em que se permite a
pessoalidade e subordinacdo diretas do trabalhador terceirizado perante o
tomador de servigos.

Dessa forma, pode-se afirmar que excluidas as quatro possibilidades

analisadas neste topico, ndo ha que se falar em validade de um suposto
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contrato de terceirizagao trabalhista de uma pessoa fisica. Muito menos da nao
responsabilizacdo juridica por parte do tomador de servigos relativa a
prestacdo da atividade laboral ainda que estejam presentes os pressupostos

da nao eventualidade, onerosidade, pessoalidade e subordinagao.o

3.2 — Responsabilidade das empresas

Mauricio Delgado pondera acerca da responsabilidade civil - obrigagéo
de ressarcir os danos decorrentes de ato ilicito cometido - das empresas
tomadoras de servigos sobre os direitos trabalhistas inadimplidos por aquela

fornecedora de mao-de-obra (empresa terceirizante):

O caminho percorrido pela jurisprudéncia nesse processo de
adequacao juridica da terceirizacdo ao Direito do Trabalho tem
combinado duas trilhas principais: a trilha entre a isonomia
remuneratéria entre os trabalhadores terceirizados e os empregados
originais da empresa tomadora de servicos e a trilha da
responsabilizacao do tomador de servigos pelos valores trabalhistas
oriundos da prética terceirizante. (DELGADO, 2004, p. 462).

Na terceirizagdo, segundo doutrina e jurisprudéncia majoritarias, a
responsabilidade civil do tomador de servigo é considerada objetiva, sendo
também subsidiaria conforme recente alteracéo do inciso IV da Sumula 331 do
Tribunal Superior do Trabalho. Na responsabilidade civil subjetiva, além dos
pressupostos gerais da responsabilidade civil, faz-se necessaria a presenca de
dolo ou culpa do agente causador, ao passo que na responsabilidade civil
objetiva, utilizada na terceirizagdo trabalhista, ndo se faz necessaria a analise
de dolo ou culpa para se caracterizar a responsabilizagdo da empresa
tomadora de servigos.

A responsabilidade civil pode ser solidaria ou subsidiaria dependendo do

caso concreto. Na visdo de Pedro Lorenzetti:

Pode-se definir, assim, a responsabilidade solidaria como a
vinculagdo de varios sujeitos a satisfacdo de uma obrigacao juridica,
permitindo ao credor escolher de qual ou quais deles pretender obter,
total ou parcialmente, a prestagdo a que tem direito. (LORENZETTI,
2003, p. 284)
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Incidira o art. 9° da CLT, Art. 9° — Ser&o nulos de pleno direito os atos praticados

com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos contidos na presente
Consolidagéo (CLT, 2009, p. 249), quando houver fraude dos preceitos trabalhistas,
considerando-se nulo de pleno direito os atos relativos a terceirizacdo, e
respondendo dessa forma também a empresa tomadora de servigos de forma

solidaria, tendo-se como fundamento o art. 942 do Cédigo de Processo Civil:
Art. 942. Os bens do responsavel pela ofensa ou violagao do direito de outrem ficam sujeitos a

reparacdo do dano causado; e, se a ofensa tiver mais de um autor, todos responderdo
solidariamente pela reparagdo (CPC, 2009, p. 436). Nesse caso 0s bens da empresa
tomadora de servigos podem ser penhorados, independentemente de ter sido
esgotado o patrimdnio da empresa terceirizada.

A responsabilidade solidaria é aplicada nos casos de faléncia, quanto as
contribuigdes previdenciarias, remuneragdo e indenizagdo do empregado,

conforme dispdes o art. 16 da Lei 6.019/71:

Art. 16. No caso de faléncia da empresa de trabalho temporario, a
empresa tomadora ou cliente é solidariamente responsavel pelo
recolhimento das contribuicbes previdenciarias, no tocante ao tempo
em que o trabalhador esteve sob as suas ordens, assim como em
referéncia ao mesmo periodo, pela remuneracdo e indeniza¢do
previstas nesta Lei.

Esse tipo de responsabilidade ocorre nos casos em que configuram a
terceirizagao ilicita — o empregador € o tomador de servigos, a empresa
terceirizante tem apenas aparéncia de interposta, dessa forma o vinculo de
emprego se da diretamente com a empresa tomadora.

A responsabilidade subsidiaria das empresas tomadoras de servigos
funciona como maior garantia ao trabalhador, haja vista o dever de adimplir
caso nao fiscalize corretamente as obrigacdes trabalhistas no curso do

contrato de trabalho — hipdteses da culpa in eligendo e culpa in vigilando.

3.3 — Responsabilidade subsidiaria

Como ja explanado anteriormente, a terceirizagdo € uma figura
extraordinaria para obtengao de mao-de-obra, sendo fruto de uma transferéncia
de poder empregaticio a um terceiro especializado na fungdo que a empresa
nao deseja contratar diretamente. O tomador dos servigos entdo, contrata uma

empresa especializada que possui mao-de-obra propria podendo assim, por
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meio da terceirizagao, disponibilizar ao mesmo a condi¢do de empregador que
Ihe pertenceria na hipdtese classica de relagéo trabalhista. Mesmo se tratando
de uma excegdo a regra classica da dualidade do contrato trabalhista, o
tomador deve utilizar-se da terceirizacdo em estritos limites e sempre se
atentando ao cuidado de n&do causar prejuizo ao empregado.

Cabe ao tomador estar constantemente atento a adequada aplicagéo
das normas trabalhistas protetivas ao empregado constituindo-se ato ilicito o
abuso do direito de terceirizar que pode ser caracterizado pelo dano ao
empregado da empresa terceirizante. Para evitar a concretizagdo do referido
abuso, que podera levar a responsabilizacdo subsidiaria, o tomador deve
eleger cuidadosamente a empresa terceirizante e fiscalizar o processo de
prestacdo de servicos com o intuito de impedir qualquer pratica contraria ao
que rege o texto legal e que possa vir a ser danosa ao empregado. Caso nao
observadas tais cautelas, tem-se configuradas as culpas in eligendo e in
vigilando do tomador dos servicos.

Dessa forma, a responsabilizacdo do tomador dos servigos € possivel
uma vez efetivado os requisitos que configuram a responsabilidade subjetiva,
quais sejam: o ato ilicito, o dano ao empregado, o nexo causal entre o dano e o
ato daquele que se pretende responsabilizar, e ainda a culpa do agente (in
eligendo ou in vigilando). A tomadora do servigo sera responsabilizada e
respondera de forma subsidiaria devendo inicialmente esgotar a tentativa de se
responsabilizar a empresa terceirizante inadimplente (agente direto do dano),
cobrando-lhe diretamente a divida, e sé assim buscar-se a responsabilizacao
daquela que € o agente indireto do dano.

O novo texto do inciso IV da Sumula 331 do TST, teve o intuito de limitar
a responsabilidade subsidiaria da administracdo publica para pagamento dos
débitos trabalhistas de prestadoras de servicos terceirizadas nos casos em que
a administragdo publica agiu com negligéncia, nao fiscalizando, controlando e
cobrando a prestadora de servigos para que nao cometesse irregularidades,

vejamos:

IV- O inadimplemento das obrigagbes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador de
servicos quanto aquelas obrigagdes, desde que haja participado da
relagéo processual e conste também do titulo executivo judicial.
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A referida alteracao se deu em virtude do Supremo Tribunal Federal ter
declarado a constitucionalidade do artigo 71, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93 (Lei
de Licitagbes). O dispositivo prevé que a inadimpléncia de empresas
contratadas pelo Poder Publico em relagdo a encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere para a Administragao Publica a responsabilidade por
seu pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato ou restringir a
regularizacao e o uso das obras e edificagdes, inclusive perante o Registro de
Iméveis. Entdo, somente ha que se falar em ato ilicito do tomador que néao
exerce corretamente seu direito de escolher uma empresa idonea e nao
fiscaliza o cumprimento das obrigagdes trabalhistas.-

Importante destacar que o legislador acrescentou também o inciso V a
Sumula 331 do TST:

V - Os entes integrantes da administragdo publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do item IV,
caso evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das
obrigacoes da Lei 8.666/93, especialmente na fiscalizagdo do
cumprimento das obrigagdes contratuais e legais da prestadora de
servico como empregadora. A aludida responsabilidade n&o decorre
de mero inadimplemento das obrigagdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.

A redacao do inciso em questao afirmou que deve ser observada a
conduta culposa para a concretizagcdo da responsabilidade subsidiaria relativa
aos entes integrantes da administragéo publica.

Houve ainda o acréscimo do inciso VI a Sumula 331 do TST, que
estipulou a abrangéncia da responsabilidade subsidiaria do tomador de
servigos, cuja redacéo é a seguinte:

VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange

todas as verbas decorrentes da condenacao referentes ao periodo da
prestagao laboral.

Por fim, ressalta-se que a responsabilidade subsidiaria do tomador pode
ser excluida se esse comprovar que ndo agiu com culpa ou que o dano foi

resultado de caso fortuito ou de forga maior.

4 — VANTAGENS E DESVANTAGENS DA TERCEIRIZAGAO
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A terceirizagcdo pode trazer vantagens as empresas que a utilizam como
politica de gestdo e adequagdo ao mercado competitivo da globalizagdo. E
uma alternativa a fuga das consequéncias da atual crise econdmica, visando
aumentar a produgdo e lucratividade, com reducdo de custos e

desverticalizagao das empresas.

A concentragdo nas atividades-fim por dirigentes e pela alta cupula
empresarial proporciona um melhor resultado na qualidade dos servigos
prestados e consequente reducio de custos o que é reflexo da simplificacdo de
sua estrutura administrativa, pelo fato de ndo ter de realizar
registros/demissdes, pagamentos de salarios, FGTS, INSS dos empregados e

demais garantias.

Outra caracteristica positiva € a facilitacdo da gestdo dos funcionarios e
de suas tarefas, por se tratar de uma reducado da quantidade dos subordinados
de vinculo empregaticio no quadro de funcionarios da tomadora de servigos.
Com a especializacdo das atividades-meio, ha menores despesas com
aquisicdo e manutencdo de maquinas, estoque, estrutura e uniformes relativos
a tais atividades por serem fornecidos, em grande parte, pela empresa

contratada.

A hipétese de rescisdo contratual pautada nas condi¢cdes
preestabelecidas entre as empresas possibilita a tomadora a substituicao
célere da terceirizante nos casos em que os fins almejados pelo contrato de
terceirizagao nao sao concretizados. Com a terceirizacao trabalhista verifica-se
ainda a ampliagdo do mercado para pequenas empresas que terao

oportunidade de oferecer seus servicos de terceirizagao.

Esse tipo de contratagdo também pode gerar desvantagens as
empresas que a praticam, dentre elas o risco de contratacdo de empresa nao
qualificada, comprometendo a produtividade da empresa tomadora, assim
como o resultado final dos produtos e servigcos prestados. A imagem
consolidada da tomadora pode ser posta em xeque, haja vista a hipotese de ter
empresas terceirizadas despreparadas e incapazes de manter o mesmo

patamar de exceléncia outrora conhecido.
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A tomadora pode vir a sofrer autuagao do Ministério do Trabalho e ag¢des
trabalhistas nas hipoteses de ndo observancia das obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias, assim como a fiscalizacdo dos servicos prestados para
verificar se o contrato pactuado esta sendo cumprido em sua integralidade,
conforme disposto entre tomadora e terceirizante, visando a coibi¢ao de pratica

de fraude.

A médio e longo prazo, essa terceirizacdo também pode gerar a
dependéncia da empresa tomadora de servigos para com a terceirizante, assim
como a perda da identidade da mesma. Ha possibilidade de perda de bons
funcionarios em virtude da alta rotatividade e da precarizagao da relacao de
emprego, nao uniformidade do corpo de funcionarios que pode gerar
decadéncia do clima organizacional e também inseguranga na relagdo de

emprego.

No que tange aos empregados, pode-se dizer que ha desprezo pelas
suas pessoas, uma vez que a mao-de-obra se torna cada vez mais qualificada
e menos prestigiada em termos de remuneragcdo. A competitividade no
mercado de trabalho diminui a estabilidade do funcionario e aumenta o
desemprego, com uma alta rotatividade de fungdes, cargos e consequente

precarizagao das relagdes de trabalho.

No que concerne aos Sindicatos, a terceirizacdo também contribui para
seu enfraquecimento, pelo fato de o trabalhador terceirizado ser mais barato e
representando assim um melhor custo-beneficio para a empresa tomadora de
servicos, de forma a tornar desleal a disputa por uma vaga no acirrado

mercado de trabalho.

Os terceirizados tém menos garantias que os sindicalizados, sendo
legitima apenas equiparagdo salarial se correspondentes fungdes e cargos
numa mesma empresa, o terceirizado perde também a identidade com a
empresa tomadora de servigo, e passa a nao ter qualificagao necessaria para
se filiar a um sindicato especifico da categoria. Dessa forma a forca dos
Sindicatos vem diminuindo, prestigiando um menor numero de pessoas, haja

vista a demanda de membros se esvaziar em numeros absolutos.
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Importante ressaltar ainda que a terceirizagdo trabalhista pode gerar
discriminacdo entre os empregados de uma mesma empresa se observar, por
exemplo, as Negociagdes Coletivas nas quais o empregado efetivo da empresa
sera afetado pelos beneficios advindos de Convenc¢ao ou Acordo Coletivos.
Contudo, os empregados terceirizados n&o serao abrangidos por tais
beneficios ainda que exercam as mesmas fungdes do empregado efetivo da
empresa. Essa disparidade ocorre devido ao fato de os empregados efetivos e
os terceirizados serem representados por diferentes sindicatos sendo que
comumente o sindicato dos empregados efetivos tem maior influéncia

conseguindo mais beneficios para a classe.

5 - CONCLUSAO

Como visto no tépico anterior, a terceirizagao trabalhista tem tanto suas
vantagens como desvantagens restando aos intérpretes e aplicadores do
Direito analisa-las quanto a sua utilizacdo no mundo pratico a fim de concluir
se a mesma é ou nao valida. O objeto do presente artigo € uma
modalidade relativamente recente no ambito juridico e acrescentou ao mesmo
um polo (a empresa terceirizante) a relacado trabalhista convencional que é
composta por empregado e empregador.

Os objetivos que nortearam o surgimento da terceirizagédo, quais sejam
a prestacao de servigcos especializados fazendo com que a empresa mantenha
todo o seu foco em sua atividade nuclear e a redugao dos custos com mao-de-
obra, ja que o vinculo empregaticio é estabelecido com a empresa prestadora
e nao com a tomadora, sao validos se observado o contexto no qual surgiu a
terceirizagao trabalhista: a doutrina econémica-administrativa, uma vez que se
tornam eficazes para o empreendimento. Ja no que tange a seara juridica, a
terceirizagao traz algumas desvantagens no dmbito trabalhista devendo dessa
forma ser utilizada, como visto, em carater excepcional ndo se constituindo em
nenhum momento como regra para reger as relagdes trabalhista.

Alternativa interessante para o controle da pratica da terceirizacdo e nao
ocorréncia dos aspectos negativos da mesma é a limitagdo de um percentual

inferior a 50% do total de funcionarios da empresa tomadora de servigos serem

Pagina 16



frutos de contrato bilateral entre tomadora e terceirizante. Dessa forma nao ha
perda de identidade e dependéncia em relagdo as terceirizantes, além de
manutencdo de uma continuidade de tempo e produgdo entre empresa e
funcionarios, o que proporciona também um ambiente mais agradavel e
seguro.

Tal pratica beneficia empregados e empregadores, uma vez que a
precarizagao das relagdes de emprego se torna controlavel e delimitada, haja
vista que a estrutura da empresa tomadora ndo se encontra mais baseada em
funcionarios terceirizados, mas sim em uma estrutura propria € mais estavel. A
rotatividade entre cargos e empregos diminuira consideravelmente, uma vez
que a valorizagdo adequada do funcionario ocorre com sua crescente
estabilidade e um ambiente saudavel, proporcionando o aumento da satisfacéo
tanto dos empregados quanto das empresas empregadoras, e
consequentemente uma maior produtividade daqueles em prol dessas.

A médio e longo prazo a produtividade, crescimento e arrecadagao das
empresas que possuem estruturas equilibradas, competitivas e estaveis
ganharao destaque em face daquelas empresas que adotam uma terceirizagao
desenfreada e sem critérios, visando unicamente o beneficiamento imediato
que a terceirizagdo proporciona. A globalizagdo mundial exige essa
competitividade de mercado, contudo, sé aquele que emprega seu corpo
funcional utilizando adequadamente os beneficios da legislagcdo € que
conseguira se manter economicamente.

O mercado é seletivo e os extremos nao perdurardo. Nem as empresas
que terceirizam todos os setores da economia, por sucatear sua produtividade
e desumanizar a relacédo de emprego, nem aquelas que n&o terceirizam, pelo
fato de encarecerem seus produtos ja que a mao-de-obra corresponde a um
investimento muito elevado da mesma forma que onera o preco final do
produto, deixando de ser atraente aos olhos de um mercado consumidor cada
vez mais exigente.

Conforme a Sumula 331 especifica, a terceirizacdo deve ser utilizada
apenas em carater excepcional, o que evidencia o receio do legislador no que
tange a figuragdo de um terceiro polo na relagdo empregaticia, o que faz com

que se repense a efetividade dos aspectos positivos da terceirizacao
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trabalhista e a existéncia ou ndo de fatores que possam prejudicar os pélos
dessa relagdo empregaticia num futuro.

Por fim, ressalta-se que a Sumula 331 do TST tem vital importancia
para essa analise e definicdo da estrutura da tomadora de servigos, assim
como os ideais da direcdo e administragdo da mesma, ja que sao eles que
dirigem e deliberam acerca da contratagao e existéncia desta. Dessa forma, a
referida sumula exerce papel fundamental ao delimitar as hipoteses licitas de
terceirizagao trabalhista garantindo entdo, ao trabalhador terceirizado, os
direitos que nem sempre s&o respeitados pelas empresas prestadoras de

servigos.

ABSTRACT

This article aims to develop a practical-theoretical discussion about
outsourcing labor. This is a relatively new legal concept and is the object of
constant clashes argumentative with respect to its use. The article has the
scope to provoke a critical reflection on the reader about your subject so that
you can have the real sense of the risks and benefits of outsourcing labor

employment in the business.
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