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O estudo, pois, da infracdo do avencado e dasceunasqiéncias € de
importancia transcendental no direito das obrigatde

Introducao

Este estudo se inicia com uma indagacdo de ordestodwiogica: como
apresentar um tema que se encontra imerso nooditast obrigagbes em livro que tem como
foco, como se afere a primeira vista, o direito cmstratos ? A resposta, ao contrario do que
possa parecer, ndo € facilmente obtida, sendoztameontrada no fato de que o contrato
consiste na principal fonte da relagéo juridicagamional, o que demonstra a intima relacéo
entre 0s assuntos, e aparentemente, permite almégado.

Ademais, considerando-se que com o desempenhrestagfo, o contrato ha de
alcancar seu fim esperada&o se pode ignorar que sua celebracdo é hgbiba nas partes a
expectativa de que as obrigacOes ajustadas semgwidas, e deste modo, se € certo que com
0 pagamento as partes estarao liberadas dos vénmutiiora assumidos, o que fazer quando o
estado patolégico derivar ndo da mora ou do inaem@ da obrigacdo, mas sim, do

cumprimento inexato da prestacao, ou seja, conodversas questdes em que o cumprimento
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ndo observar o principio da pontualidhade da correspondénéjae ainda sim tiver sido
realizado pelo devedor, no caso, de modo defeitdoso

Cumpre destacar neste momento acerca da indagagaonlada que o Codigo
Civil® ndo oferece uma resposta satisfatéria para asohi problema apontado, cabendo a
doutrina construir os alicerces da teoria do cumenito inexato ou imperfeito, também
denominado adimplemento ruininexecucdo contratual positiva, violacdo conttapositiva
e lesdo de dever, dentre outros termos sugeridadifgatura especializada; destacando-se
desde ja, a eleicao das duas primeiras expresedesiia do rigor cientifico e da clareza que

as mesmas denotam.

1. O surgimento da idéia de cumprimento inexato

Pothier, em obra publicada originalmente em 1&@lyersar sobre o dever de
indenizar imposto a quem deixa de cumprir ou ratardlesempenho da prestacao devida ao
parceiro negocial, traz algumas situa¢cées que edade ndo se encaixam como perfeicdo
nos sitios por ele eleitos, dentre elas: o casalideacdo de madeira a ser utilizada para
escorar uma casa, cujas vigas, por estarem paddiesalcancaram o fim almejado pelo
comprador, que acabou vendo o prédio desabar &enta, e o relato da situagcdo de um
imével que, logo depois de construido e entregual@wm, veio a desmoronar por fato
imputavel ao construtor que ndo executou a obrguzdamenté.

Parece ser a luz de exemplos como os imaginadogupista francés que surge a

a teoria da violacdo positiva do contrato, a gqeagundo relata Pedro Romano Martinez,

* VARELA, Antunes.Direito das obrigagdesRio de Janeiro: Forense, 1978, v. 2. p. 11. Segueidta o autor
“cumprir pontualment@ao significa apenas efetuar a prestagdotemppmas realiza-lgponto por pontptal
como deve ser efetuada, no tempo, no lugar e petiordevidos.” BUSSATTA, Eduardo LuiResolucéo dos
contratos e teoria do adimplemento substanc#o Paulo: Saraiva, 2006. p. 19. Ensina o profgsranaense
gue “quadra asseverar que ndo se pode entendentaajidade como, simplesmente, o cumprimento da
obrigacdo no momento ajustado [situacdo que muitboea esteja englobada pelo principio, ndo o limita
cumprindo ainda ao devedor] observar todos 0s ppatoexigéncias, 0s requisitos, as formalidadeggtas no
contrato ao realizar o pagamento, seja em relagfimdade dos bens, seja em relacdo as suaseréstcas,
dentre outras possiveis exigéncias contidas notdarobrigacéo.”

® MENEZES CORDEIRO, Antdnio Manuel da Rochaéreito das obrigacdes.isboa: Associacédo Académica
da Faculdade de Direito de Lisboa, 1986, v. 2.87. X1Chamamos principio da correspondéncia a pigos
segundo a qual o comportamento deve reproduzildjtaisamente, o figurino abstrato de comportamento
humano dado pelo binbmio direito a prestacdo —rddw@restar.”

® A matéria é tratada, a nosso ver, de modo inajapdentro do capitulo reservado & mora.

" PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanfiratado de direito privadoRio de Janeiro: Borsoi, 1959, t.
26. p. 15.

8 POTHIER, Robert Josepfiratado das obrigacdedraducdo Adrian Sotero De Witt Batista e Doudliss
Ferreira. Campinas: Servanda, 2002. p. 142-144.



nasce dos estudos de Staub realizados no iniceédao XX, apontando uma lacuna no
Cdbdigo Civil alemao (BGB) que entrara recentememevigor, ja que o aludido diploma,
mantendo-se fiel a dicotomia existente entre monaadimplemento, versou apenas sobre
estas modalidades de incumpriméntieixando de lado casos como os narrados, fugindo

conseguentemente, ao necessario rigor cientifidcateamento da matéria.

Destaque-se ainda que segundo o autor portugiaé® cBtaub, em seus estudos,
teria observado que para além das duas conhecml#aidades de patologia no desempenho
da prestacdo, haviam ainda outros sete grupos des cque mereceriam tratamento
legislativo, sendo eles: a violagdo de deveres rdess@o; o desrespeito aos deveres de
cuidado e protecéo; a ofensa a deveres laterais ognde informacao, conselho e segredo; a
situacao ocorrida em um contrato de fornecimentessivo, quando € desrespeitado apenas
um dever de entrega; a hipotese em que o devedtaraecategoricamente, que nao ira
cumprir a prestacdo; os casos de responsabilidasegntratual, e por fim, os casos de
cumprimento defeituosty.

N&o se pode negar que nao faltaram criticas aitaipldada pelo autor aleméo a
sua tes¥, dentre elas a formulada por Heinrich Stoll, olgoansoante & licdo de Menezes
Cordeiro, chegava a pregar a inutilidade da cogdtrale Staub, justificando que as hipoteses
de violagdo de um dever de omisséo; de mau cumptini® uma obriga¢ao; do risco criado
em uma relacdo duradoura, no incumprimento de apenms das prestacdes; e ainda, de
recusa de cumprimento da prestacéo pelo devedia, mais sdo que exemplos de mora, ante
a existéncia de um dever de cumprir imposto aoiteujgassivo na relacdo juridica

obrigacional*?

Ocorre que, se a teoria de Staub peca pela anoglihoje facilmente aferida em
razao de incontaveis estudos sobre o tema, comextsai, por exemplo, na manifesta

possibilidade de fusédo das trés primeiras situagaeadas pelo autor aleméao como um unico

® MARTINEZ, Pedro RomanoCumprimento defeituos@m especial ha compra e venda e na empreitada.
Almedina: Coimbra, 2001. p. 60.

19 MARTINEZ, Pedro RomanoCumprimento defeituosem especial na compra e venda e na empreitada.
Almedina: Coimbra, 2001. p. 60-64.

X MENEZES CORDEIRO, Antonio Manuel da RochaDe boa fé no direito civilCoimbra: Almedina, 1984,
v. 1. p. 596. “O escrito de Staub teve uma repsém$arga e imediata na doutrina e na jurisprudérciesta
Gltima servia, muito particularmente, a elasticeladl a imprecisdo da tese [...] A doutrina, pelotréuio,
[detectou que] a designacdo unitaria de violacasitipa do contrato se abrigavam, na realidade, fans
diferentes.”

12 MENEZES CORDEIRO, Antdnio Manuel da RochaDa boa fé no direito civilCoimbra: Almedina, 1984,
v. 1. p. 596-598.



grupo de casos, pois sdo hipdteses de violacd@vkras laterais de condtitabem como
pela delimitacdo da figura da quebra antecipadeodtratd®, néo se pode negar que mantém
“interesse e atualidad® e em que pese a terminologia eleita ndo ser atwigquada, sendo
preferivel a ela, a expressdo cumprimento inexatdefeituos®®, como indicado no titulo
deste estudo ou lesdo de dever, como se extrafatma sofrida pelo BGB no ano de 2802

merece ser estudada e amplamente discutida.

2. Uma tentativa de sistematizacdo da matéria

Imagine, com Antunes Varela, a hipétese de umaesamcucareira que entrega,
na data aprazada, a cana prometida a refinariaetanto, tendo enviado o produto
fermentado, o acucar que é fruto de sua transf@magdo tem a qualidade esperada,
especialmente porque, ante a confianca existerite am partes, o adquirente ndo checou
previamente o vicio contido na carga adquirida,aguda, a situacdo do fazendeiro que
entregou ao adquirente, no prazo estipulado as qu& vendera, animais estes que por
estarem doent&s contaminaram todo o rebanho do comprador, caosandnorte de

significativa parcela deste.

Observe ainda, as situacdes do comerciante quecd®rgéneros alimenticios
deteriorados, que vem a ser consumidos pelo clieor® manifesto prejuizo a saude; do
contabilista que organiza, no prazo estabelecidopalanco errado da empresa, levando a

13 MARTINS COSTA, JudithA boa-fé no direito privadaS4o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 43%-45
MENEZES CORDEIRO, Antonio Manuel da Rochda. boa fé no direito civilCoimbra: Almedina, 1984, v 1.
p. 603-616.

14 CATALAN, Marcos Jorge. Consideracées iniciais soarquebra antecipada do contrato e sua receplgio pe
direito brasileiro. In: DELGADO, Méario Luiz; ALVES,Jones Figueiredo. (Org.Ruestdes controvertidas
responsabilidade civil. Sdo Paulo: Método, 200®5v.p. 381-398.

> MENEZES CORDEIRO, Ant6nio Manuel da RocheDa boa fé no direito civilCoimbra: Almedina, 1984,
v. 1. p. 602. Segundo ensina o autor “do pontoista,vela [a teoria estudada] traduz a laboracadridéria e
jurisprudencial periférica que, partindo de protdsnatoncretos reais, elaborou um conteldo efetiv paue,
de outro modo, se conservaria num nivel de elaBoragntral tedrica. Num prisma dogmatico atugl deve
considerar-se como integrando hipéteses de violpg&itiva do contrato, os casos de cumprimentoitdefso
da prestacao principal, de incumprimento ou impilisicdo de prestacdes secundarias e de violagd@evkres
acessorios.”

8 VARELA, Antunes.Direito das obrigacéesRio de Janeiro: Forense, 1978, v. 2. p. 163-164désignacéo
de Staub nao é feliz, seja porque o cumprimenteitdeso ndo atinge apenas as obrigacdes contrasagds
porque o ndo-cumprimento definitivo pode resultamdato positivo do devedor (como nas obrigactesade
fazer), tal como o cumprimento defeituoso pode raduima omissdo do devedor (falta de informacaoesobr
perigo ou o defeito especial do aparelho vendido)”.

" DOHRMANN, Klaus Jochen Albiez. Un nuevo derechootiéigaciones: la reforma 2002 del BGBnuario
de derecho civjlMadrid, t. 55, f. 3, p. 1.133-1.227, jul./set020p. 1.174.

8 \VARELA, Antunes.Direito das obrigacdesRio de Janeiro: Forense, 1978, v. 2. p. 61.



geréncia a tomar decisdes ruinosas; ou a da pasgoam se empresta um livro e que nao
informa, no momento da devolugcdo, que o mesmo @st@s maos de um doente com

escarlatina, contagiando o comodalite.

Também pode ser comum o caso do advogado que eadamprovidéncia
judicial onerosa para seu cliente em detrimentoeld&cdo de outras vias possiveis que
solucionariam a questao de modo mais agil e eca@reéja por mera ignorancia ou porque
ao buscar o caminho mais longo para a apreciacapraldema que fora incumbido de
resolver, lucrard mais com isto, e ainda o exerdpleeiculo zero quilometro, que uma vez
entregue pela revendedora ao comprador, apresefaitod no sistema de freios o que acaba

por ocasionar sua colisdo com uma arvore ou une posh lesées corporais no motorista.

Parece também ndo ser menos frequente o casofrigensnte comprado e
estocado em casa e que vem a ser consumido coterimrubfericdo de que junto com o
liguido ingerido, fora deglutido pedacos de um eeguréptil ou de inseto qualquer, como
uma lagartixa ou um besouro, cujos restos s6 fatatactados posteriormente na garrafa

vazia.

Enfim, entremeio a tantos outros exemplos possiveim Paulo Nalin, idealiza-
se a situacao da contratacao de costureiro pamafecgéo de vestido exclusivo para um baile
de gala, veste que uma vez pronta, entregue e psadarmosa jovem, coincide em exatidao
com outra utilizada por uma colega e que se afere fabricado pelo mesmo arte€&@ com
Araken de Assis, a hipotese de Pedro, comerciguke,ao contratar junto a determinada
empresa publicitaria a confeccédo de luminostdoor, observa ulteriormente que aquele fora
colocado em local de pouco movimento, 0 que porsegiéncia, nao irradia de modo
satisfatdrio o produto ou a marca do contratahte.

Como pode ser observado nos exemplos citadosieqee a ofensa havida nao
pode ser explicada a luz da figura da mora, ex@ioedigada etimologicamente ao fator

tempo, e que quer significar atraso, retardo, nésemhpenho da prestagdo no momento

9 ENNECCERUS, Ludwig; LEHMANN, Henrich. Derecho deligaciones: doctrina generdh. g
KIPP, Theodor; WOLF, MartinTratado de derecho civilTraducdo Blas Péres Gonzales y José Alguer.
Barcelona: Casa Editorial Bosch, 1954, v. 1. p.-282. Os mesmos exemplos s&8o encontrados em COSTA,
Mario Julio de AlmeidaDireito das obrigagdesCoimbra: Almedina, 1994. p. 928-929.

20 NALIN, Paulo.Responsabilidade cividescumprimento do contrato e dano extrapatrimo@iafitiba: Jurua,
1996. p. 159.

2L ASSIS, Araken deResolucédo do contrato por inadimplemerfi@io Paulo: Revista dos Tribunais, 1999. p.
113.



esperadd; nem pelo inadimplemento, que se caracteriza ipgi@ssibilidade de cumprir a
prestacdo por fato imputavel ao devedor (ou aococyedu ainda pelo desinteresse deste no
desempenho da mesma ante a perda de sua utfidedsicdo com a qual concorda Menezes
Cordeiro, que ao escrever sobre o assunto, sustprgamelhor seria inserir entre o
cumprimento retardado e o definitivo, uma tercespécie que abarcasse 0s casos em gue a
prestacdo tenha sido desempenhada com vicio dgugnalatureza, desde que haja minima

correspondéncia com a atitude devida, denominarfdoraprimento inexato®*

Desta feita, partindo-se da premissa de que mat@asdo, e inadimplemento, a
inviabilidade definitiva de cumprimento ante a img@bilidade fisica ou juridica de
desempenho da prestacao ou por conta da perddelesse do credor no desempenho do
dever juridico imposto ao deveddrpode-se tentar delimitar, por exclusdo, o ambio
atuacdo das hipoteses de cumprimento inexato, rdrasligerais, afirmando-se desde ja que
este abarcard os casos em que houver uma acaiwvgakit devedor que ndo satisfaz o
interesse do cred®r o que podera ocorrer por exemplo, mesmo dianenttaga de objeto

22 MARTINS COSTA, Judith.Comentarios ao novo cédigo civilto inadimplemento das obrigac6&io de
Janeiro: Forense, 2003, v. 5, t. 2. p. 224-225.1@gs arcanos significados etimolégicos indicamaserora um
“esquecimento” que gera a memoria do que devigestado (ou recebido), e ndo o foi. Nas mais dager
legislacBes, este “ndo o foi” diz respeito ao data prestacdo: o que devia ser prestado (ouidedetdio o foi

no tempo deviddEsta equiparacdo entre mora e retardo, essénste;io ao tempo da prestacéo, tem colocado
aos diversos sistemas juridicos o problema de sabepnstitui, ou ndo, mora, o fato de a prestégasido
prestada tempestivamente, no tempo devido, mas@ahdiverso, ou em modo diverso do devido.”

23 CATALAN, Marcos JorgeDescumprimento contratuainodalidades, conseqiiéncias e hipéteses de eaclusa
do dever de indenizar. Curitiba: Jurua, 2005. 0. Merece destaque também o Enunciado 162, aprowado
Jornada de Direito Civil, realizada pelo ConsellaoJdstica Federal em 2004 ao ditar que “a inutikdda
prestagdo que autoriza a recusa da prestacao gierduacredor devera ser aferida objetivamentes@ame o
principio da boa-fé e a manutencéo do sinalagmépale acordo com o mero interesse subjetivo diocie

24 MENEZES CORDEIRO, Ant6énio Manuel da Rocha Rireito das obrigacbesLisboa: Associacéo
Académica da Faculdade de Direito de Lisboa, 1988, p. 440. “H& cumprimento ou prestacao inezatapre

que, chegado o prazo para a sua execucgdo, estafeBjmda em termos que nédo correspondam a conduta
devida. A ndo correspondéncia pode advir de algus whrios fatores acima referidos, como seja, a
insuficiéncia, a ma qualidade, etc, do comportam&arhado, face a atitude devida.”

5 E imperioso destacar que tal posicdo ndo é unaeispecialmente por conta do texto do artigo 39&didigo
Civil em vigor, e pode ser verificado mesmo em shexentes: GUIMARAES, Paulo Jorge Scartezxiftios

do produto e do servico por qualidade, quantidad@eseguranca cumprimento imperfeito do contrato. S&o
Paulo: RT, 2004. p. 173, destacando o autor quen6ce@imos no inicio deste trabalho, o cumprimento
imperfeito nada mais € do que a mora”; em PENTEAD@iano de CamargdEfeitos contratuais perante
terceiros Sdo Paulo: Quarter Latin, 2006. p. 183-184, stimdo que “a categoria da violagdo positiva do
contrato, entretanto, é dispensavel no sistemaldiras para o qual existe, uma nogao peculiar deathe em
FERREIRA DA SILVA, Jorge Cesdnadimplemento das obrigacdesdo Paulo: RT, 2007. p. 44, destacando o
autor que “ao contrario da maioria dos ordenamed@ofamilia romano-germanica, 0 nosso conceito deam
nao se limita ao mero atraso da prestacdo em sialvarca todas as situacdes que posdeamar a satisfacéo
dos interesses do credor na prestacao [dai quepuestacdo mal feita, ainda que irrepreensivelmesgtizada
do ponto de vista temporal, pode ensejar moragdambém faz desnecesséria a adocdo de um teroaireito

de inadimplemento.”

% TEPEDINO, Gustavo; BARBOZA, Heloisa Helena; MORAES®laria Celina Bodin.Cédigo civil
interpretado:conforme a constituicdo da republica. Rio de Jan&enovar, 2004, vol. 1. p. 693.



de qualidade superior & esperddguando houver a inobservancia dos deveres lstdei
conduta como os de informacgdo, seguranca e saglitre outros aferiveis na moldura fatica
ajustada entre as partes, ou finalmente, na hipaesofensa a dever acessorio a prestacao

principaf®.

Discorrendo sobre o assunto em Portugal, salidario Julio de Alimeida Costa
gue analisada em face das outras duas formas w@®@das de desrespeito ao dever de
prestar, a figura do cumprimento inexato detémteand@sidual, pois abrange a execucéo
defeituosa e a violacdo de deveres acessoérios oe\dees laterais, acrescentando-se a sua
adequada caracterizagdo, enquanto elemento indlizdate, os danos tipicos dele derivados
e que consistem naqueles que nao seriam causaddsiptdeses de ndo desempenho ou

retardo na prestaco.

Em idéntico sentido e ainda em solo portuguégodie Luis Manuel Teles de
Menezes Leitdo, afirmando que se estard diantendesituacdo de cumprimento defeituoso
sempre que o devedor, tendo realizado uma prestagéo faz como deveria, fato este que
nao permite a “satisfacdo adequada do interesseedor”, o qual acaba ainda por suportar
danos distintos daqueles potencialmente oriundastdodo no cumprimento ou derivados do

inadimplementd”®

Sem destoar da posicdo dos autores lusitanos,spanka, Luis Diez-Picazo
leciona que, em termos gerais, pode afirmar-se lggeerd cumprimento inexato ou

defeituoso, sempre que o comportamento levado a pelo solvens ndo se ajuste aos

27 LOBO, Paulo Luiz NettoTeoria geral das obrigacbesSado Paulo: Saraiva, 2005. p. 260. Para quem “a
qualidade superior pode ser considerada como aglingpito insatisfatério, a exemplo da necessidageck de
reposicdo determinada e ndo outra superior.”

28 COSTA, Mério Jilio de Almeidadireito das obrigacdesCoimbra: Almedina, 1994. p. 59. “Observou-se que
ha também deveres secundarios ou acidentais déagiies que se mostram susceptiveis de revestir duas
modalidades. Distinguem-se, na verdade, dos degemmdarios meramente acessoérios da prestac@mpalin

0s quais se destinam a preparar o cumprimento assegurar a sua perfeita realizacao (assim na eoenpr
venda, o dever de conservar a coisa vendida atéréga ou o dever de embala-la e transporta-lajievsres
secundarios com prestacdo autbnoma. Nesta Ultitegaréa, por seu turno, o dever secundario podelaege
sucedaneo do dever principal de prestacdo (o0 casodgnizacdo resultante da impossibilidade culmgtssa
prestagdo originaria, que substitui esta) ou ctentie com o dever principal de prestagdo (o casnd#mizagdo

por mora ou cumprimento defeituoso, que acresecesiggao originaria).”

29 COSTA, Maério Julio de Almeiddireito das obrigacéesCoimbra: Almedina, 1994. p. 928.

%0 LEITAO, Luis Manuel Teles de Menez@reito das obrigagdesransmisséo e extingdo das obrigacdes, néo
cumprimento e garantias do crédito. Coimbra: AlmadR005, vol. 2. p. 265.



pressupostos reclamados pelo pagamento para gaepessa produzir plenos efeitos
liberatérios e satisfativos.

Em terras patrias, em obra pioneira sobre o assbeitn detectou Paulo Nalin,
que o traco diferenciador desta modalidade de ipcmmento consiste na presenca de
deficiéncias ou defeitos na prestacao que chega@esempenhada pelo devedor, entretanto,
deixando de observar a forma (o modo) ajustadapor conseqiiéncia, deixa de atender a
legitima expectativa do credor depositada no pagwme por conseqiéncia, aos ditames

nascidos no principio da boa-fé objetiva, como bafienta Flavio Tartuc®.

Por sua vez Eduardo Bussatta observa ainda geeshaxcumprimento inexato da
obrigacdo sempre que o devedor realizar a presti®édda sem se atentar aos principios da
boa-fé e da correspondéncia, destacando o autangemse que na hipotese o devedor
cumpre, mas nao o faz adequadamente, seja porpisaaentregue ou o servigo prestado se
encontram desprovidos da qualidade imposta ao gasaao ter sido observado um dever

lateral de conduta inerente a situacdo concretapasundo observar, ponto por ponto, 0O

modelo obrigacional ajustadb.

Almejando a sistematizacdo da matéria, Ruy Rosdédguiar Junior sustenta
que o cumprimento imperfeito tem como caractedstidnsatisfacdo do credor lesado pelo
desempenho defeituoso ou incompleto da obrighcét®ia ratificada na Italia por Michele
Giorgianni, ao lecionar que inexatiddo podera sgmlitativa ou quantitativd®, sendo que
aparentemente, ao contrario do sustentado peloseautitados, se a violacédo for meramente

quantitativa, estar-se-a diante de mora parciddede cumprimento inexato, especialmente

31 DIEZ-PICAZO, Luis.Fundamentos del derecho civil patrimonikis relaciones obligatoriasladrid: Civitas,
1996, v. 2. p. 666.

32 NALIN, Responsabilidade cividescumprimento do contrato e dano extrapatrimo@iaditiba: Jurua, 1996.
p. 158. Discorre ainda o autor que a violacdo pasitdo se refere a ofensa a identidade ou qualetida
prestacdo. No mesmo sentido: OLIVEIRA, Ubirajarachlae. Quebra positiva do contraRevista de Direito
do Consumidorséao Paulo, n. 25, p. 39-48, 1998.

% TARTUCE, Flavio.Direito civil: direito das obrigacdes e responsabilidade civib. Baulo: Método, 2006. v.
2.p.192.

3 BUSSATTA, Eduardo LuizResolucdo dos contratos e teoria do adimplemenbstancial S&do Paulo:
Saraiva, 2006. p. 25.

% AGUIAR JUNIOR, Ruy Rosado d&xtingéo dos contratos por incumprimento do deveRiw de Janeiro:
Aide, 1991. p. 124. “A imperfei¢cdo procede de ofersmo modo e a forma estabelecidos para a prestatao
incluida a quantidade e a qualidade (entrega dsasoem quantia inferior; prestacdo de servicos com
deficiéncia); ao tempo (os servicos prestados penam tempo do que o previsto) e ao lugar (mercaslori
entregues em cidade diversa da indicada). O cureptonimperfeito pode estar ligado a prépria préstac
principal, e assim ofender diretamente a obrigggawipal, mas também pode decorrer de descumptaran
obrigacao acessobria, sendo essa violacdo causdglofansa indireta a obrigacdo principal [...]".

% GIORGIANNI, Michele.L’inadempimentoMilano: Guiffré, 1975. p. 40-46.



por conta da auséncia de alusdo aos danos tigrmgdos para a configuracdo da figura
analisada.

N&o se pode deixar de citar que ha quem defemneldugédo do campo de atuacéo
do cumprimento inexato no direito brasileiro, emma@ da peculiaridade do artigo 394 do
Cadigo Civil, dentre eles Jorge Cesa Ferreira teaSautor que ao retomar a terminologia de
Staub, defende que a figura aplicar-se-ia apenasdguda violagdo dos deveres laterais de
condutd”; construcdo que embora tenha sido bem ancoradeerapmente ndo se sustenta,
pois parte de um conceito equivocado adotado pedmlac diploma legal, que ignora o

adequado tratamento cientifico a ser dado a mora.

Retomando a busca pelo escorreito tratamentoifigentla matéria, saliente-se
que Pedro Romano Martinez tenta tracar a moldugamdtca do cumprimento imperfeito
destacando que sao necessarios a sua caracterizagéomitantemente, quatro elementos, a
saber: “ter o devedor realizado a prestacdo violangrincipio da pontualidade; ter o credor
procedido a sua aceitacdo por desconhecer a destiadide ou, conhecendo-a, apondo uma

reserva; mostrar-se o defeito relevante [e] sobrem danos tipicod®

Acerca de tais pressupostos, parece que pelo mémas observacdes sao

necessarias.

A primeira delas diz respeito a suposta necessidaddesconhecimento do vicio
na prestacdo desempenhada por parecdipiens premissa esta em solo patrio discutivel, ao
menos no que pertine aos contratos regidos pelig@al® Defesa do Consumidor. Por sua
vez, quanto a relevancia do defeito, parece esisv@cado o autor lusitano, pois o credor
tem direito exatamente aquilo que espera recebgueose justifica por forca do principal
efeito da relacdo juridica obrigacional, e ainda; ponta da incidéncia do principio da
confianca; e deste modo, a amplitude maior ou mdowsicio, devera ser valorada apenas se
o credor buscar a resolucédo do contrato, reflexsd® gue sera esmiucada logo adiante no

local oportuno.

A luz de tudo que foi visto até o momento, podenefr-se que havera
cumprimento inexato ou defeituoso quando o develbmempenhar a prestacdo que lhe

incumbe em contrariedade ao principio da pontuddidaeja por ofensa a prestacao principal,

3" FERREIRA DA SILVA, Jorge Ces#nadimplemento das obrigac8esdo Paulo: RT, 2007. p. 45.

% MARTINEZ, Pedro RomanoCumprimento defeituosem especial na compra e venda e na empreitada.
Almedina: Coimbra, 2001. p. 129-130.



por violar dever lateral de condtitau em razéo do desrespeito a dever acessoricanzns
com seu comportamento, danos de ordem patrimoniaxtrapatrimonial, que ndo seriam

suportados nos casos de mora ou de inadimplento.

3. Pretensodes a favor do credor lesado

De nada adianta embasar dogmaticamente uma figidéca, de nada serve dar-
Ihe o devido contorno ou construir-lhe uma beladu@, sem que dai possam se extrair
consequéncias uteis a sociedade, e por conta distgore analisar, para além dos requisitos
ensejadores do cumprimento inexato, quais as atteas dadas ao credor quando a prestacao
gue lhe foi entregue nao satisfizer, de modo esitore adequado, 0 programa obrigacional

eficaz entre as partes.

Discorrendo sobre o assunto, Luis Diez-Picaz@stlique ao credor lesado pelo
cumprimento inexato ou defeituoso, sera autorizexligir o cumprimento da obrigacéo
desempenhada inadequadamente, pretensdo esta iassamentalizada por meio da
substituicdo daquela por outra que a complemengnola por meio de novo pagamento a ser
exigido junto ao devedor, em qualquer um dos casagyutando-se asolvenstodos os
prejuizos oriundos de sua condfitsolucdo que se coaduna com o principio da comg&ov
dos contratos, também conhecido dawor negotij e ainda, com a perspectiva de

funcionalizacdo no exercicio das posicées juriditas

De fato, como quer Judith Martins Costa, o podercdntratar e as posicoes
juridicas de tal direito derivadas, devem ser fomalizados, ou seja, 0 exercicio de
pretensfes e de direitos subjetivos ou potestativiosdos da relacdo juridica obrigacional
nao podem ignorar a finalidade a que se destinais, Ao sdo concedidos apenas para a

% A exemplo do que dita o enunciado 24 aprovado @eluselho da Justica Federal: “em virtude do ppinada
boa-fé, positivado no art. 422 do novo Cédigo Ciwlviolagcdo dos deveres anexos constitui espéeie d
inadimplemento, independentemente de culpa.” Eadocaprovado na Jornada de Direito Civil promoyidim
Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da dubtigleral, sob a coordenacdo cientifica do MiniRing
Rosado, do STJ. Disponivel em: <http://www.justichdral.gov.br/>. Acesso em 08 ago. 2006.

“0DIEZ-PICAZO, Luis.Fundamentos del derecho civil patrimonitas relaciones obligatorialadrid: Civitas,
1996, v. 2. p. 670.

“l NERY, Rosa Maria de Andrade. Apontamentos sobgimcipio da solidariedade no sistema do direito
privada Revista de Direito Privadon. 17, p. 70, 2004. Sustenta ainda a autora que ¢rincipio da
solidariedade que h& de ser encontrada a necessspieacdo para a vocagdo social do direito, escdua
adequada nocéo do que seja “funcionalizacdo” adénse compreender o que seja “parificacdo e pacHic
social.” Veja ainda: HIRONAKA, Giselda Maria Ferrtias NovaesDireito civil. Belo Horizonte: Del Rey,
2000. p. 101. Segundo precisa licdo da professerd3P, o principio da fun¢éo social emerge, assomo
daquelas matrizes habeis a limitar institutos dehouindividualista, atendendo aos reclames daicmlatle,
visando reequilibrar as relagdes juridicas e pranweerdadeira justica distributiva.



satisfacdo de interesses proprios ou individu@snadida em que poderdo atingir a esfera de
interesses alheifs e porque ndo, a do préprio parceiro negocialam @lém disso, como
quer Flavio Tartuce, a conservacao do contratopéamtraz consigo o efeito de dotar o
ordenamento de mais certeza e seguranca, objetevdeye ser buscado para a consolidacao

de um sistema juridico justo e coerefite.

impar salientar que no direito brasileiro, em gese o fato da matéria ndo ter
sido positivada de modo adequado no Codigo Ciug, wersa sobre a mesma apenas de modo
transversal em alguns de seus momentos, tais @@&sn@cabam por rechear o conteudo
normativo do Cédigo de Defesa do Consuniitiguois ao dispor que em regra, quando do
desempenho de prestacdo viciada, devera ser daftorecedor o direito de solucionar o
problem&® acaba por privilegiar a conservagédo do negdci estabilidade das relagdes

negociais.

Nesta esteira de raciocinio, ndo se pode negaemuaincipio, apenas quando da
negativa do fornecedor em solucionar o problemecti@tio na prestacdo desempenhada ou da
impossibilidade de satisfacdo do consumidor lega@lo cumprimento inexato, € que sera
dada a este a possibilidade de resolver o contra® reaver a quantia eventualmente paga
aquele’®

N&o se negue que nestes casos, 0 consumidor moddedpostular a substituicao
do bem por outro de igual qualiddfleno caso de violacdo de uma obrigacéo de dar, ou a

42 MARTINS COSTA, Judith. O Direito Privado como umistema em construcdo": as clausulas gerais no
Projeto do Cdédigo Civil brasileiro. Jus Navigandieresina, ano 4, n. 41, maio 2000. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=518zesso em: 10 jan. 2007. Sobre o tema efeitoodtratos
perante terceiros, por todos, leia-se PENTEADO,jidne de Camargd=feitos contratuais perante terceiros
Sao Paulo: Quarter Latin, 2006.

“3 TARTUCE, Flavio.A fungéo social dos contratodo cddigo de defesa do consumidor ao novo cédigb ci
Séo Paulo: Método, 2005. p. 105.

4 Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumavdis ou ndo durdveis respondem solidariamentss pel
vicios de qualidade ou quantidade que os tornemdipnips ou inadequados ao consumo a que se destimam
Ihes diminuam o valor, assim como por aqueles dentas da disparidade, com as indicagcdes constdotes
recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagericipduitia, respeitadas as variagdes decorrentesude
natureza, podendo o consumidor exigir a substibuif#@s partes viciadas. § 1°. Nao sendo o viciodsana
prazo maximo de 30 (trinta) dias pode o consumiigir, alternativamente e & sua escolha: | - atiul;ao

do produto por outro da mesma espécie, em perfeitadicdes de uso; Il - a restituicdo imediata dantja
paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo elgis perdas e danos; Il - o abatimento propoetido
preco.

45 SIMAO, José Fernandd/icios do produto no novo cédigo civil e no cédidefesa do consumiddBao
Paulo: Atlas, 2003. p. 102. Aduz o autor que “panegs ter razdo a doutrina majoritaria [...] o conslor ndo
podera exercer sua opgdo sem cumprimento do puésited’

¢ Consoante se extrai do paragrafo primeiro, indlisdo artigo 18 e do inciso Il do artigo 20 do @fm de
Defesa do Consumidor.

" Consoante se extrai do paragrafo primeiro, ingiso artigo 18 do Cédigo de Defesa do Consumidor.



reexecucdo do servith quando se tratar de obrigacdo de fazer, ou aderagigir, em
quaisquer dos casos, 0 abatimento proporcionatelms; sendo de aplicar-se a regra, ante a
necessidade de coeréncia do sistema, também atratosrpactuados sob a influéncia do
Cadigo Civil.

Também ndo se pode esquecer que em linhas geraisnprimento inexato ou
defeituoso da prestacdo serd hébil a disparar ec@aado contrato ndo cumprido, conforme
pode se extrair da leitura do artigo 476 do Codigal que dita que: “nos contratos bilaterais,
nenhum dos contratantes, antes de cumprida a sigagio, pode exigir o implemento da do
outro”; regra que podera ser invocada a embasaceaptio non rite adimpleti contractus
aplicavel, por consequéncia, ndo apenas na situdedmora do parceiro negocial, mas
também quando este tiver desempenhado sua prestagiodo inadequado e desta forma,
em qualquer dos casos, a exigibilidade da prestagsiamida por quem tenha sido recebido

prestacdo defeituosa, sera suspensa até que cejaisanado.

Saliente-se ademais que o cumprimento inexatdbdgagdo podera autorizar a
resolucdo do contrato, nesta hipotese, desde queednr demonstre ndo mais possuir
interesse no desempenho da prestacdo, desintessseuja analise pautar-se por padrées
objetivos, consoante se afere da leitura promopila doutrin®, ratificada pelo enunciado
162! aprovado na Il Jornada de Direito Civil promovisklo Conselho da Justica Federal;
em qualquer dos casos, sendo possivel a cumulacfcetensdo deduzida em juizo com o

“8 Art. 20. O fornecedor de servicos responde pdiies de qualidade que os tornem impréprios aownosou
Ihes diminuam o valor, assim como por aqueles deontes da disparidade com as indicagdes constdates
oferta ou mensagem publicitaria, podendo o consumakigir, alternativamente e a sua escolha: | - a
reexecucao dos servicos, sem custo adicional edquaabivel; [...] 8 1°. A reexecucdo dos servigpdepa ser
confiada a terceiros devidamente capacitados,@uace risco do fornecedor.

49 Consoante se extrai do paragrafo primeiro, intlisalo artigo 18, e do inciso Ill, do artigo 20 @bdigo de
Defesa do Consumidor.

0 ASSIS, Araken deResolucdo do contrato por inadimplemeréio Paulo: Revista dos Tribunais, 1999. p.
111. MARTINS COSTA, JudithComentarios ao novo cédigo civdo inadimplemento das obrigaco&so de
Janeiro: Forense, 2003, v. 5, t. 2. p. 250-263. &SMOrlandoQuestdes de direito civiSdo Paulo: Saraiva,
1976. p. 76-77. Este Ultimo autor exemplifica ai@jfio ao frisar que “comprovado que tais maquidas n
serviam a finalidade para que foram compradasgeateédse torna que o vendedor ndo deu perfeito comapio

a obrigacado contraida, por ndo ter atribuido aopcador, como de seu dever, a posse Util das cfEsasste
sentido] o cumprimento imperfeito equivale ao inggliemento parcial sempre que recaem [sic] em ponto
considerado essencial pelas partes.

*1 Enunciado aprovado na Jornada de Direito Civihpaida pelo Centro de Estudos Judiciarios do Ctnsel
da Justica Federal, sob a coordenagdo cientificaMitustro Ruy Rosado, do STJ. Disponivel em:
<http://www.justicafederal.gov.br/>. Acesso em @®.a2006. “A inutilidade da prestacdo que autoaizacusa

da prestacao por parte do credor devera ser afefijistivamente, consoante o principio da boa-fé e a
manutengédo do sinalagma, e ndo de acordo com ointeresse subjetivo do credor.”



pedido de perdas e dafngssem sombra de davida, podendo ser pré-fixadosmgio de
clausula penal a ser entabulada pelas pattes.

O que nao pode ser ignorado, como se tentou déragresacaba sendo ratificado
por Luis Diez-Picazo, € que nos casos de cumprimedefeituoso, a resolucdo s sera
autorizada em caréater excepcional, haja vista quxearcicio de posi¢cdes juridicas deve
também cumprir a funcéo eleita pelos valores vieghtexigindo-se no caso, que a prestacio
nao mais seja Util ao fim a que se destinava, sola pa via eleita ser contraria ao principio

da boa-fé objetivd, a ser lida neste caso, como hipétese de abudioeite.

Ao que parece, tal solugdo se coaduna com a idéacontrato na
contemporaneidade, haja vista que para além de acerodo de vontades visando a criacdo
de direitos e deveres para as partes, hoje, coeroRgulo Nalin, a aludida espécie de negdcio
juridico consiste na “relacao juridica subjetivaicleada na solidariedade constitucional,
destinada a producao de efeitos juridicos exisa@nei patrimoniais, ndo sé entre os titulares
subjetivos da relacdo, como também perante testgiraleste modo, sendo talvez o mais

habil instrumento para o desenvolvimento da petstade humana.

%2 Neste sentido, alias, caminhou a reforma do Cé@iyil alem&o ocorrida no ano de 2002 a qual segund
Menezes Cordeiro cobriu o problema da violagéotpasilo contrato, ainda que sem 0 nomear, na mesida
gue impBe ao devedor que viole um dever provenidatema relagdo obrigacional, qualquer que sejacele
dever de indenizar (8 280/1), permitindo aindayioéacdo, pelo devedor, de um dever provenienteetigao
obrigacional a resolucao do contrato pelo cred@2@). MENEZES CORDEIRO, Antdnio Manuel da Rocha e.
O direito da perturbacdo das prestacbes |Il. Ordeos dd\dvogados, Lishoa. Disponivel em:
<http://www.0a.pt/Conteudos/Artigos/detalhe_artigpmx?idc=31559&idsc=13744&ida=13767>. Acesso em:
10 jan. 2007.

3 CASSETTARI, ChristianoClausula Penaluma releitura de acordo com o novo Direito Cixik se constroi.
Dissertacdo de mestrado apresentada na Pontiffiverdidade Catdlica de S&o Paulo, 2007. passiresiiguma

0 autor se “seria possivel exigir a clausula pemalcaso de inadimplemento parcial da obrigacaegpande
que] a questdo merece uma reflexdo, pois entendgm®® inadimplemento parcial pode estar incluigo n
inadimplemento total ou na mora [sendo que o] exempe podemos citar € do cumprimento inexato da
obrigacao. Imaginemos uma obrigacéo de fazer reforancozinha de uma casa. Se o devedor fizerefetana

de forma diversa da requisitada pelo credor, podatizer que a obrigacdo de prestacéo de serviguifoprida
(construcdo de algo), mas nédo a contento, motilm queal a clausula penal, caso exista, poderdxségida no
referido caso.”

** PERLINGIERI, PietroPerfis do direito civil introducéo ao direito civil constitucion@&o Paulo: Renovar,
2002. p. 120-121. Consoante ensina o autor, “dl pedis significativo é constituido pela obrigac@o, dever,
do sujeito titular do direito de exercé-lo de mamao provocar danos excepcionais a outros sujetos
harmonia com o principio da solidariedade politezandmica e social [0 que] incide de tal modo esabdireito
subjetivo [e também sobre o direito potestativog,qem vez de resultar como poder arbitrario, agaira
funcionaliza-lo e por socializa-lo.”

%> DIEZ-PICAZO, Luis.Fundamentos del derecho civil patrimonikis relaciones obligatorialsladrid: Civitas,
1996, v. 2. p. 671.

% NALIN, Paulo. Do contrato: conceito pés-moderno em busca de sua formulagaperspectiva civil-
constitucional. Curitiba: Jurua, 2001. p. 255.



4. O tema no direito positivo e na casuistica dosliunais tupiniquins

Como ja destacado, no Cdbdigo Civil brasileiro, umprimento inexato nao
recebeu tratamento legislativo especifico, send@fgria tratada de modo reflexo em alguns
momentos esparsos da codificacdo e de um modo ueo puais detalhado no Cdédigo de
Defesa do Consumid; embora, sem que tenha sido utilizada a termiimlagequada;
regramento este que podera ser utilizado como gdrdrpara solucionar eventuais conflitos
surgidos nas relacdes negociais regidas pelo dicgril ante a possibilidade de recurso ao

dialogo das fonte®

Entre as situacdes tratadas no Codigo Civil, needestaque inicialmente a figura
dos vicios redibitérios, detalhada entre os artdps a 446, salientando-se desde logo que
fora inserida em local inapropriado, haja vista gumatéria versa a respeito de pagamento
que nao satisfaz o credor. Ademais, parece quataniento do tema como cumprimento
inexato, teria o condao de inverter a regra dg@did3 do Cddigo Civil, que dita que se o
alienante conhecia o vicio ou defeito da coisditu@s 0 que recebeu com perdas e danos, o0
que nao ocorrera se ndo conhecer o aludido violoc& que, em especial diante das
diretrizes impostas pela boa-fé objetiva, fonteddeeres laterais de conduta, dentre eles o
dever de cooperacao, e pelo principio da funcélsaue deriva da clausula constitucional
da solidariedad@ parece ser ofensivo ao sistema.

Neste contexo, ndo se impondo ao alienante o ddeereparar os danos
suportados pelo adquirente na hipotese daquelemtescer o vicio, automaticamente inverte-
se toda a teoria que inspira do direito de darmis,gnda que desconheca o defeito, o fato Ihe
é imputével, j& que teve génese enquanto o obgtava em sua esfera de dominio ou ao
Menos em sua posse, tanto que o mesmo sera obagadeber o bem de volta ou até mesmo

a suportar o prejuizo no caso de perecimento deimbj

*" Especialmente nos artigos 08que22.

* MARQUES, Claudia Lima. Comentarios ao cédigo déeske do consumidor: introducdo. Sdo Paulo: RT,
2004. passim. TARTUCE, Flavid@ireito civil: teoria geral dos contratos e contratos em esp8éie.Paulo:
Método, 2006. v. 3. passim.

TARTUCE, Flavio. Dialogos entre o direito civil edireito do trabalho. In: .; CASTILHO, Ridar
(Coord.). Direito civil: direito patrimonial, direito existerial. Sdo Paulo: Método, 2006. p. 53. Por meio da
aludida teoria, o Cdédigo Civil e o Cddigo de Defaka Consumidor e por que nao também a legislacédo
extravagante e a Consolidacdo das Leis do Trabefta,lltima, especialmente apés a Emenda Cornatidc

n.° 45/04, deverdo interagir, autorizando, por etemque a noc¢do de justa causa prevista na legsla
trabalhista seja aplicavel aos contratos de préstde servigcos previstos pelo Codigo Civil.

% NALIN, Paulo. Do contrato: conceito pés-moderno em busca de sua formulagaperspectiva civil-
constitucional. Curitiba: Jurua, 2001. p. 226.



O que nédo pode se aceitar é que os danos incidgatriménio do adquirente da
coisa, que teve pouco tempo para aferir a presgmgdcios, impondo-lhe o dever de arcar
com prejuizos aos quais nao deu causa, e deste modmando do art. 443 do Caodigo Civil

merece urgentemente ser reestruturado.

Em que pese a critica formulada, ndo se pode nggaroutras passagens
demonstram a preocupacao do legislador com o curepto imperfeito da obrigacédo no
Cédigo Civil, como se pode extrair, por exemplos @otigos 508, que trata da vendad
mensuram566, inciso 1%, que versa sobre o dever do locador de entregenger a coisa de
modo a servir ao fim a que se destina;*56§ue impde ao locador, no desenvolvimento do
processo obrigacional, o dever lateral de prote§8#-, que imp&e ao comodatario o dever
lateral de zelar pela coisa; 61&puf* que gera para o empreiteiro o dever de garantir a
qualidade da obra executada; B2%ue impde ao depositario o dever de cuidar dsacoi
depositada; 679, que sanciona a conduta do mandatario; °69%ue impde ao
comissionari®® o dever de obedecer as ordens do comitent&? &4 obriga o transportador

a responder pelos danos causados aos passagei@osuaubagagem, hipétese esta, bastante

% Art. 500. Se, na venda de um imével, se estipalgreco por medida de extens&o, ou se determinar a
respectiva area, e esta ndo corresponder, em gunalgs casos, as dimensdes dadas, 0 compradar déneito

de exigir o complemento da area, e, ndo sendpsssivel, o de reclamar a resolugdo do contrathatimento
proporcional ao preco. [...]

®L Art. 566. O locador é obrigado:

| - a entregar ao locatario a coisa alugada, caas pertencas, em estado de servir ao uso a questieagi e a
manté-la nesse estado, pelo tempo do contratm sklusula expressa em contrario.

®2 Art. 568. O locador resguardaré o locatario dobaratos e turbacdes de terceiros, que tenham tengeen
ter direitos sobre a coisa alugada, e respondéwa peus vicios, ou defeitos, anteriores a locagao.

83 Art. 582. O comodatario é obrigado a conservamase sua propria fora, a coisa emprestada, nandod
usa-la sendo de acordo com o contrato ou a natalelza sob pena de responder por perdas e danos. O
comodatario constituido em mora, além de por elpamrder, pagara, até restitui-la, o aluguel deacpige for
arbitrado pelo comodante.

® Art. 618. Nos contratos de empreitada de edificiosoutras construcdes consideraveis, o empreitiro
materiais e execucao respondera, durante o praztuifvel de cinco anos, pela solidez e seguraageatialho,
assim em razao dos materiais, como do solo.

% Art. 629. O depositario é obrigado a ter na guad@anservacdo da coisa depositada o cuidadogémtiia
que costuma com o que lhe pertence, bem comoiturdst com todos os frutos e acrescidos, quandgija o
depositante.

% Art. 679. Ainda que o mandatario contrarie asrigies do mandante, se ndo exceder os limites ddatm
ficard o mandante obrigado para com aqueles com @ueeu procurador contratou; mas tera contraagste
pelas perdas e danos resultantes da inobservéaxiasirugdes.

®7 Art. 695. O comissario é obrigado a agir de canfdade com as ordens e instrugdes do comitentendey
na falta destas, ndo podendo pedi-las a tempoegensegundo os usos em casos semelhantes.

% A expresséo é encontrada em PONTES DE MIRANDAnéisgo CavalcantiTratado de direito privadoRio
de Janeiro: Borsoi, t. 43, 1972. p. 289.

% Art. 734. O transportador responde pelos danosatis as pessoas transportadas e suas bagagens, sal
motivo de for¢a maior, sendo nula qualquer clausxtdudente da responsabilidade.



conhecida dos aredpagos brasil€itog37, que impde ao transportador observar as rotas e
horéarios previamente delimitados, e dentre outi®85'?, que determina as partes a
observancia a diretriz geral da boa-fé durante todweriodo de vigéncia do contrato de

seguro.

Em todos os casos descritos acima podera havesrznento inexato, observado
no desempenho inadequado da prestacdo e dos dpicos tai derivados, como se pode
verificar na situacdo de venda mensuramque ira gerar despesas para 0 adquirente para
promover o ulterior levantamento topografico daaa@mprada; nas despesas suportadas pelo
locatario que se vé privado do uso da coisa, nadaesin que podera ter que locar outro bem
com as mesmas caracteristicas do que perdeu, desigesas com a contratacdo de advogado,
no caso de turbacdo; nos custos impostos ao comeodara restituir o bem que |he fora
entregue com defeito astato quo antecomo no caso do carro devolvido com o motor
fundido por conta de mau uso do comodatéario; endorada lesdo a integridade fisica
suportada pelo dono da obra que desaba sobre edgoém de sua familia; do prejuizo
sofrido pelo mandante na hipétese do mandatario puoheres para alienar certo bem que o
faz por preco inferior ao que lhe foi ordenado pabsente; dos danos suportados pelo
comitente quando o comissionario adquire o bemridesw contrato, por valor superior ao
autorizado, especialmente quando tem poderes naasnitir o débito ao primeiro; dos danos
sofridos pelo turista que chega a Europa em fémas, sé€ vé privado do uso de suas roupas
porque a bagagem extraviou, ou do passageiro qbegado a esperar horas e horas em um
aeroporto frio e perde o jantar de comemoracaoniesario de namoro; e por fim, do
segurado, que se muda da pacata Nova Alianca dp deguenina cidade encravada no
noroeste do Parana, onde contratou 0 seguro deveieuwlo, para a cadtica cidade
maravilhosa, deixando, entretanto, de informar guisglora sobre a alteracdo de seu

domicilio.

0 Neste sentido veja: TJRS. Apelacdo 70017405184atdke Des. Naele Ochoa Piazzeta. j. 07.12.06.
“Transporte. Acao indenizatdria por danos moraisg€m de menor desacompanhado. Companhia aérea que
desembarca o menor em cidade errada. Majoracaertia indenizatéria arbitrada em primeira instancig.
Pernoitou o0 menor em cidade estranha, acompant@danxionario da companhia aérea, longe de saspa
conhecidos, quando deveria ter sido entregue ab @ia viagem diretamente a sua mae. Também néo é de
pequeno grau a ofensa perpetrada a progenitoraguardando a chegada de seu filho, recebe aandtajue

ele foi desembarcado em outra localidade e se &macans cuidados de pessoa que ndo é de sua ganfian
pessoal [...]."

"™ Art. 737. O transportador esta sujeito aos hoségidtinerarios previstos, sob pena de respondepgraas e
danos, salvo motivo de for¢ca maior.

2 Art. 765. O segurado e o segurador sdo obrigadpsedar na conclus&o e na execucdo do contrammjsa
estrita boa-fé e veracidade, tanto a respeito geimbomo das circunstancias e declaragdes a ptenwentes.



No rol das situa¢gbes de cumprimento defeituoggressariam ainda as hipoteses
em que se tenha verificado a violacdo de um deteral de condufy ou ainda, quando
violado um dever acessorio a prestacao princigdel que é claro, por si s6 sejam habeis a
produzir danos diversos dos eventualmente causadasizdo do incumprimento temporario
ou definitivo, temas que diuturnamente ganham camposistema de responsabilidade
negocial.

Um belo exemplo de cumprimento inexato oriundoirddbservancia de dever
lateral de conduta pode ser visto no julgamentoadm em que certo empregador incidiu em
comportamento contraditério, violando o dever Htele informacédo, na medida em que ao
criar plano de demissao voluntéria, declarou também outros ndo serdo efetuados, e que
logo apos, ndo tendo atingido o percentual de adeeSperado com o plano antigo, lanca
nova proposta, com 0S mesmos requisitos da anteyiorgue com maiores incentivos,
prejudicando o interesse de funcionario que, nesteéexto, ndo teria aderido ao primeiro

plano’*

Observe-se neste caso que a violacdo ao deveal ldéeinformacéo, trouxe danos

tipicos ao funcionario, que caso aguardasse n@ussimeses, teria maiores vantagens diante

" MARTINS COSTA, JudithA boa-fé no direito privadoS&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 439.
Dentre os deveres laterais de conduta, elencaoeaaas mais comuns: “@p deveres de cuidado, previdéncia e
segurancacomo o dever do depositario de ndo apenas guardaisa, mas também de bem acondicionar o
objeto deixado em depdsito; b3 deveres de aviso e esclarecimegntono o do advogado, de aconselhar o seu
cliente acerca das melhores possibilidades de eadaudicial passivel de escolha para a satisfat@iseu
desideratumo do consultor financeiro, de avisar a contrapadbre os riscos que corre, ou o do médico, de
esclarecer ao paciente sobre a relagdo custo/biendfd tratamento escolhido, ou dos efeitos cal#edo
medicamento indicado, ou ainda, na fase pré-camtrab do sujeito que entra em negociagfes, deravis
futuro contratante sobre os fatos que podem tewvoeha formagéo da vontade negocial,os)deveres de
informacdq de exponencial relevancia no ambito das relaglgdicas de consumo, seja por expressa
disposicao legal [...], seja em atencdo ao mand@nean boa-fé objetiva; d) dever de prestar contague
incumbe aos gestores e mandatarios, em sentid@mae)gs deveres de colaboracdo e cooperagiono o de
colaborar para o correto adimplemento da prestagéoipal, ao qual se liga, pela negativa, o dedificultar o
pagamento por parte do devedor;0f deveres de protecdo e cuidado com a pessoa a&rimPnio da
contraparte comov. g, o dever do proprietario de uma sala de espetculale um estabelecimento comercial
de planejar arquitetonicamente o prédio, a fimida&rdiir os riscos de acidentes; @y deveres de omisséo e de
segredpcomo o dever de guardar sigilo sobre atos o fd¢s quais se teve conhecimento em razao do tmntra
ou de negociac¢des preliminares.”

" TRT da 42 Regido. Recurso Ordinario 073.893.8209W%-6. Rel. Ricardo Martins Costa. j. 06.09.06.
“Recurso ordinario do reclamante quebra da boaHtiwa. Violagdo positiva do contrato. O conteldo
contratual € composto por pelo menos duas espéeiedeveres, os deveres de prestacdo e os deveres de
protecédo. Os primeiros dizem respeito a prestag@&acgracteriza o tipo contratual, constituindocantrato de
trabalho, a prestacdo de servicos, pelo empregadopaga de salario, pelo empregador. Os segunzEs d
respeito a deveres de conduta, dentre eles osededer protecdo a legitima confianca, de ndo dedraud
imotivadamente a confianca legitimamente desperta@laparte contraria, sob pena de inadimplemento
obrigacional na modalidade conhecida como violagésitiva do contrato. Hip6tese em que o Banco, ao
declarar que ndo mais editaria propostas semeljaimeéuziu os seus empregados - e, particularmente,
reclamante - a aderir ao PAI-50. Declarando-a, rmgs@ responsabilidade pelo seu cumprimento, oaspel
danos advindos da viola¢do da promessa geradaenfianca. Apelo provido.”



das clausulas do segundo plano lancado, senddaaaiE® do empregador a Unica causa dos
lucros cessantes suportados pelo ex-funcionarimelaeacreditou.

Outra situacao ilustrativa, buscada agora no fabde Justica gadcho, esta no
caso em que o comprador de um aparelho de ar ¢omaito o recebeu com defeito, tendo
sido detectada falha na operacdo das resisténaasiecimento da unidade vaporizadora,
problemas estes que redundaram na inundacdo dodocaue fora instaladG. Ja nesta
situacdo, os danos nasceram por conta do bem der esitregue sem que funcionasse
adequadamente, restando violado o dever laterabldédoracéo, no caso em tela, fonte do
dever imposto ao fornecedor de entregar o objeoiado em condi¢cdes de uso e de assim
manté-lo durante o decurso da garantia, dever queewez cumprido de forma apropriada,

nao ensejaria a inundacéo do local em que o etatréstico fora instalado.

Também servem como prova da recepcdo da matélda direito brasileiro
decisdes versando sobre a escavagdo de poco adatjahto & empresa especializada, que
uma vez concluido, ndo alcancou a vazdo esp8raglaque poderia ter inviabilizado a
almejada irrigacdo da propriedade em que fora @bercaso de utilizacdo de material de
qualidade inferior por ocasido da execucdo do atmtde empreitad§ que compeliu o
comprador a promover ampla reforma na casa novairma, a hipétese de apartamento
vendido com garagem, a qual no plano fatico, ctasis em um espacgo aberto para que 0s

> TIRS. Apelacdo Civel 70014928063. 192 Camara CRelator: José Francisco Pellegrini. j. 05/12/2006
“Cominatéria. Regularizacdo de sistema de climafimade ar condicionado. Responsabilidade civil.-f8oa
objetiva. [...] Presentes os requisitos da respmlidade civil, cumpre a prestadora de servicodrdgacdo de
regularizar o funcionamento do produto. Existengdeilo desde a instalagcdo do ar condicionado, aaént
manutengéo exercida por terceiro, ndo afasta o dexmausalidade da responsabilidade da forneceldobam.

O trato negocial deve respeitar o Principio da Bé@bjetiva, bem como sedeveres laterais em especial, no
caso, a informag&o adequada, cooperacéo e leaddér@eos contratantes..”

® TIRS. Apelacéo Civel 598171064. 62 Camara CivahtBr: Osvaldo Stefanello. j. 17/05/2000. “Corirde
perfuracdo de poco artesiano. Mau adimplementoratoiad por parte do réu. [...] Por mau adimplemento
contratual por parte do réu, o po¢o artesiano héanegou vazao satisfatéria de agua. Assim sendo,efeito
pagamento feito com cheques pré-datados, cujogtootei judicialmente sustado, perdendo sua efic&ssim
como responsavel é o réu pelas despesas necegsdaasreparacao do poco.”

" TIRS. Apelacdo Civel 70003966595. 92 Camara CRelator: Paulo de Tarso Vieira Sanseverino. j,
27/11/2002 “Responsabilidade civil. Construcdolchpartamento novo. Adimplemento ruim. Danos miater

e morais. [...] Defeitos Construtivos: Confirmacgela pericia de engenharia da maior parte dos tdefei
construtivos alegados pelos autores no seu apartareenas areas comuns do condominio, tendo asidwa
realizada em desacordo com o respectivo memorisdritigo, com a utilizacdo de materiais de qualelad
inferior e com deficiente acabamento na execucé® skrvicos. Danos Morais: Embora, em regra, o
inadimplemento contratual néo permita o reconhecimee dano moral, deve-se reconhecer a sua oc@rén
nos casos em que os prejuizos derivam de inadineplentigado & moradia dos adquirentes com alocda&o
economias de uma vida, ferindo a propria dignidda@epessoa humana. Manutengdo do valor da indepizaga
arbitrada em 10% do valor do contrato. [...]”



veiculos sejam estacionadd= que obriga o comprador locar uma vaga em estagiento

particular.

Por fim, cumpre destacar que para que se atribudeeedor a responsabilidade
pelos danos nascidos do cumprimento inexato, nészsecessario que o mesmo tenha agido
com culpd’, bastando que o fato danoso lhe seja imputavekaamte se extrai de modo
explicito do enunciado 24, aprovado por ocasidbXanada de Direito Civil realizada pelo
Superior Tribunal de Justica, ao dispor que “ertudi do principio da boa-fé, positivado no
art. 422 do novo Codigo Civil, a violacdo dos degeranexos constitui espécie de
inadimplemento, independentemente de culpa”, eaaimtb enunciadd363, aprovado
recentemente por ocasido laJornada de Direito Civil, que prescreve qus fwincipios
da probidade e da confianca sdo de ordem publstando a parte lesada somente

obrigada a demonstrar a existéncia da violagéo.”

Para justificar tal assertiva basta imaginar @ag#éio do pecuarista que entrega ao
parceiro negocial cavalos adoentados e que tadevirdfecta o rebanho do ultimo, causando-
lhe danos. Mesmo quesmlvensnunca tenha presenciado tal problema em sua pdapleee
gue nao tenha notado qualquer anormalidade, aungl@assua rigoroso controle de qualidade
mediante andlises semanais na sanidade de sua tegiando assim demonstrada a
necessaria diligéncia, havera de reparar tais dgwis ndo ha, na hipétese, excludente de

causalidade habil a ser invocdda.

De fato, considerando-se especialmente que ac&draos deveres de conduta
devera ser aferida por meio da andlise do padpcotide comportamento, tendo como
parametro os membros das mais diversas camadasdsso@o ha mais como sustentar a
necessidade de demonstracdo de conduta culposéirgadce impor ao responsavel o dever

de reparar 0s prejuizos por ele causados na segoaial, haja vista que a culpa, é conceito

8 TIRS. Apelacdo Civel 590084950. 52 Camara Civelat®r: Ruy Rosado de Aguiar Janior. j. 21/12/1990.
“Contrato. Cumprimento imperfeito. Prometida a verte um apartamento com garagem, a entrega de area
aberta para estacionamento significa o inadimpléongarcial do contrato de promessa a ensejar indead.”

" FERREIRA DA SILVA, Jorge Ces& boa-fé e a violacéo positiva do contraRio de Janeiro: Renovar,
2002. p. 273. A matéria ndo é pacifica consoantie ge aferir da posicao adotada pelo autor aocdesjae a

violagdo positiva do contrato consistiria no “imagiemento decorrente do descumprimento culposoegerd
lateral, quando este dever ndo tenha uma vinculdigdim com os interesses do credor na prestacdo”

8 CATALAN, Marcos JorgeDescumprimento contratuainodalidades, conseqiiéncias e hip6teses de eaclusa
do dever de indenizar. Curitiba: Jurua, 2005. p. 16



muito mais ligado & moral do que ao dirit@ que por conta disto, ndo mais encontra espaco

no mundo atual.

Conclusao

A luz das linhas aqui tragadas e com a consci&ecgue o debate por hora néo se
estanca, pois o0 escopo deste trabalho é apenasidaspode concluir-se que:

E imperioso distinguir o cumprimento inexato dagifas da mora, oriunda do
nao desempenho da prestacdo no momento propicmpgagamento, e do inadimplemento,
gue implica na inviabilidade definitiva de cumprim@ em razdo de sua impossibilidade
superveniente, seja ela fisica ou juridica, ouaingiando derivar da perda do interesse do
credor no desempenho da prestacdo. Deste modse-tecumprimento inexato ou defeituoso
qguando o desempenho da prestacdo nao observarcipida pontualidade, o que pode se
dar por trés vias: a) quando o objeto do pagamésnba este origem em um dar ou em um
fazer, estiver viciado qualitativamente, b) quandievedor deixar de observar a dever lateral
de conduta, e, c) quando for desrespeitado um deessorio; em qualquer dos casos, sendo
imperiosa a presenca de danos tipicos, ou segu®®ao seriam causados nas hipéteses de

mora e inadimplemento.

Uma vez detectado o cumprimento inexato, o credtara autorizado a exigir a
supressdo do vicio que infesta a prestacéo, bern poagera suspender o pagamento a que
esta obrigado até que seu crédito seja adequadarsatisfeito, amparado na figura da
excecdo do contrato ndo cumprido, sendo Ihe pewhitiainda, postular a resolucdo do
contrato, desde que sua conduta se oriente a aeee$sncionalizacdo no exercicio de
posi¢cdes juridicas, em qualquer dos casos, podandalar a pretensdo deduzida com pedido

de perdas e danos.

Cumpre destacar por fim, que a figura dos viciedibitorios enguanto
modalidade de cumprimento inexato, fora inseridaaral inapropriado, pois diz respeito a
pagamento que ndo satisfaz o credor, e que poa cisto, deveria estar topologicamente

inserida no topico que trata do inadimplementoatagacoes.

8 HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novad®esponsabilidade pressuposielo Horizonte: Del Rey,
2005. passim. Nao é demais lembrar como quer aaagie a adogdo da culpa, nos moldes em que é hoje
concebida, deve-se ao direito candnico, que analis@sma sob o prisma de um dever moral que seciapd
homens de bem, ignorando o melhor foco que dexegir o tema, qual seja, o dano suportado petaaiti
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